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RAPOR HAKKINDA

Surddarulebilir Turizmin uzun vadeli basarinin temelini olusturacagi inanci ile hizmet kalitesinden 6din vermeksizin,
enerji ve su verimli kullanimi, ¢cevre ve atik yonetimi, kultlrel, sosyal ve ekonomik konularda performansimizi
gelistirme hedeflerimiz dogrultusunda calismalar yapmaktayiz. Bu konularda Novum Garden Side Hotel olarak;
e Malzeme verimliligini arttirmayi ve geri donusturulebilir malzemelerin kullanimini en Ust ddzeyde tutmayi,
e (evresel etkilerimizin azaltilmasi ve dogal kaynaklarin korunmasi amaciyla enerji, su ve ¢evreye zararl Grdnlerin
kullanim yogunlugumuzu azaltmaysi,
e Ayrica kalite, cevre ve enerji konulari haricinde, strdurulebilirlik kavramiicinde yer alan ve onem arz eden sosyal
ve ekonomik konularda da duyarlilikla calismalarimiza devam etmekteyiz.
Surddarulebilirlik raporumuz ile gevresel, ekonomik, kultdrel ve sosyal calismalarimizi bir batun olarak ele alip insan ve
cevre vyararina devamliigini sag@layarak misafirlerimizde, is ortaklarimizda ve personellerimizde farkindalik

olusturmayi hedefleriz.

Tuna TUNCER
Kalite Muduru
tuna.tuncer@novumhotels.com




OTEL HAKKINDA

Gulerylz, misafir memnuniyeti ve kaliteli hizmet anlayisi ile Novum
Garden Side Hotelde her sey en ince ayrintisina kadar sizler icin
dusundlmuastar.

Antik Side'nin ve cevresinin tarihsel guzelliklerini kesfedebileceginiz,
ozenle hazirlanan enfes yiyecek sunumlarini tadabilecedginiz,
Akdenizin masmavi sularina kendinizi birakabileceginiz ve 0zel aile
ortamiyla butuan bir yilin yorgunlugunu atabileceginiz otelimizde sizleri
agirlamaktan memnuniyet duyariz.

Colakh Beldesi, Yavrudogan Koyu'nde toplam 28 bin metrekare alana
kurulu Novum Garden Side, 200 metre uzunlugundaki sahili, konfor ve
sadeligin hakim oldugu odalari, havuzlari, aquaparki, restoranlari,
barlari ve daha fazlaslyla tatilinizi masala dontsturayor.

293 oda, 599 yatak, 36 baglantili oda, 5 yildiz, Ultra Her Sey Dahil
Antalya sehir merkezine 60 km mesafe, Antalya havalimanina b5 km
mesafe Uluslararasi Une sahip antik Side'ye 11 km mesafe, Denize 200
metre mesafe.

Tesisimiz her gecen gun arttirdigr kalite anlayisi ve calismalart ile Iso
9001 Kalite Yonetim Sistemi Sertifikasi, Iso 22000 Gida Guvenligi
Yonetim Sistemi Sertifikasi, GSTC Surdurulebilir Turizm Sertifikasi ve
Cevreye Duyarli Konaklama Tesisi Belgesine sahiptir.
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POLITIKALAR
KALITE POLITIKASI

Kurulusumuz hizmet Kkalitesiyle turizm sektordnde uluslararasi standartlara uygun bir isletme sistemi kurmayi ve
uygulamayi hedefler.

Hizmet vermekte oldugumuz misafirlerimizin beklentilerini asmayl hedefleyen, mukemmeliyet¢i bakis acimizla, misafir
memnuniyetimizi, kalite yonetim sistemimizi ve hizmet kalitemizi surekli 6lger ve iyilestiririz.

Faaliyetlerimiz esnasinda misafirlerimizin 0zel erisim/baglanti bilgilerine, kritik cihazlara ait ozel iletisim bilgilerine sahip
olabilmekteyiz.

Sunmakta oldugumuz hizmetlerin surekliligi, elimizde tuttugumuz bilgilerin gizliligi, musterilerin veya kendi icimizdeki bilgi
varhklarinin batuanlugu yiksek oneme sahiptir. Bilgi varliklarimizin guavenligini saglamamiz oncelikliamacimizdir.

Vizyonumuz;

Vizyonumuz, faaliyet gosterdigimiz sektorde standartlari belirleyecek kadar iyi olmak ve, her zaman daha iyi olmayi
hedeflemek, gelismek, gelistirmek, farkli olmak, istikrarli ve stGrddrulebilir olan sirket profilini devam ettirmektir.
MUsterilerimizin beklentilerine en Ust seviyede cevap vererek sektorde en iyilerden olabilmek.

Misyonumuz;

Misyonumuz, bugune kadar olusturdugumuz batun ilkesel disuncelerimize sahip ¢ikarak, dogru insanlarla dogru adimlar

atarak en kaliteli hizmeti sunmak, isimizle ilgili ilk akla gelen marka olmak ve en dnemlisi musterilerimizin, calisanlarimizin
memnuniyetini surekli kilmaktir.
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POLITIKALAR
CEVRE POLITIKASI

Yasadigimiz cevre ve icinde bulundugumuz topluma karsi koruyucu ve destekleyici olmak, bize ve bizden sonra gelecek
kusaklara yasanilabilir bir gelecek birakmak Cevre Politikamizin temelidir. Cevreci bir otel olabilmek icin, faaliyetlerimizin
cevreye olan etkilerini biliyoruz ve bu etkileri en aza indirmek icin ¢alisiyoruz.

Bununicin;

e Cevre mevzuatiileilgiliyasal dizenlemelere uyum sadglar, cevre sorumluluk bilinci yiksek bir yaklasim sergileriz.
e Misafirlerimizin beklentilerine uygun hizmet kalitemizi korurken, ayni zamanda dog@al kaynaklarin korunmasi amaciyla
enerji, su ve malzemelerin sorumlu kullanimina dikkat ederiz.
e Enerji tuketimi, su tuketimi, atik malzemelerin yonetimi gibi alanlarda, yeniden kullanim ve geri donusum faaliyetlerini
uygulayarak ve bu faaliyetlere iliskin performansimiziizleriz.
e Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢c durumunda ve gerektigi kadar kullanilmasini saglayarak hem
cevreye olan negatif etkilerini hem de atik miktarini azaltmaya calisiriz.
e Calisanlarimizi cevre ve atik ydnetimi konusunda egiterek duyarliliklarini artirmayi amaclariz.
e Cevre bilincinin, sadece ¢alisanlarimizca degil, konuklarimiz ve tedarikcilerimizce de benimsenmesini saglamak amaci
ile yonlendirmeler yapar ve is birlikleri olustururuz.
Misafirlerimize yerel kultdrlerimiz sunularak ve ydredeki tarihi ve kualtlrel faaliyetlere yonlendirerek bdlgede turizmin
sUrduarulebilirligini saglamaya destek oluruz.
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POLITIKALAR

SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Surddarualebilir Turizmin uzun vadeli basarinin temelini olusturacagi inanci ile hizmet kalitesinden 6didn vermeksizin;

Turizm sektorunde uluslararasi standartlara uygun bir isletme olma hedefiyle birlikte yasalara ve cevre politikalarina
uyacadgini,

Operasyonel mukemmellik anlayisi ile misafirlerimizin beklentilerine uygun hizmet kalitemizi korurken, ayni zamanda
dogal kaynaklarin korunmasi amaciyla enerji, su ve malzemelerin kullanim yogunlugunu azaltarak, kaynaklari en verimli
sekilde kullanacagini,

Malzeme verimliligini artirarak ve geri donudsturulebilir malzemelerin kullanimmi en Ust didzeyde tutarak, dongusel
ekonomiye pozitif katkisinin surekliligini saglayacagini,

Insan ve calisan haklarini gdzeten, gelisime 6nem veren, adil, esitlikci, calisan goriislerine ve haklarina sayqili, giivenli
olmayan alanlarda calisma gibi durumlarin karsisinda duran yonetim anlayisi ile en degerli varligi calisanlarinin is
gUvenliginin yani sira bedensel ve ruhsal sagligini da gozeterek gavenli bir calisma ortaminin strekliligini saglayacagini,
Cevre bilinci ve sosyal sorumluluklarimizin; sadece calisanlarimizca degil, konuklarimiz, tedarikciler, alt taseronlar ve
yetkili mercilerce de benimsenmesini saglayacagini,

Surdurtlebilirlik yonetim anlayisini ve performansini surekliiyilestireceqini, beyan ederiz.
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POLITIKALAR

CEVRESEL SATINALMA POLITIKASI

e Satin alma politikamiz yerel, cevreye duyarli, adil ticarete dayali ve verimli satin almaya yoneliktir.

e isletmemiz hammadde ve hizmet ihtiyaclarimizi karsilarken, Kalite Givence Yénetim Sistemleri, Cevre ve is Saghg
Guvenligi Yonetim Sistemleri ve surdurulebilirlik etiketlerine/sertifikalarina ve ¢cevreci politikalara ve uygulamalara sahip
olan surdudrulebilir tedarikcilerle birlikte calismayi hedefler.

e Atiklarl en aza indirmek icin gida dahil sarf ve tek kullanimlik mallarin satin alinmasi dikkatle yonetilir. Yeniden
kullanilabilir, iade edilebilir ve geri dontsturdlmesi mimkUn mallar tercih edilir.

o Uriin tedarigi yapilirken dncellikle cevre sertifikall Griinler ve tedarikciler tercih edilir.

e Tehdit altindaki soyu tikenmekte olan tdrler kullaniimaz.

o isletmemiz mal ve hizmet satin alirken mevcut ve yeterli kalitede yerel/bélgesel tedarikcilere 6ncelik vermektedir.

e Tedarikcilerimiz ile verimli satin alma firsatlari yaratmaya calisir, tedarik sureclerinden domcjan cevre etkilerini azaltmay!
hedefleriz.
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POLITIKALAR
SU VERIMLILIGI POLITIKASI

Tesisimiz, suyun sinirli ve korunmasi gereken bir dogal kaynak oldugunun bilinciyle hareket ederek faaliyetlerinde suyun

etkin, verimlive strdurulebilir kullanimini saglamayi temel yonetim ilkelerinden biri olarak benimsemektedir.
Bu dogrultuda kurulusumuz;

e Faaliyet alanimiz, kurumsal hedeflerimiz ve surdurdlebilir turizm anlayisimiz ile uyumlu bir su verimliligi politikasi
olusturmayi ve uygulamayi taahhtt eder.

e Suyonetimini yalnizca tiketim miktarini azaltmaya yonelik bir yaklasim olarak degil; operasyonlarimizin timun(
kapsayan butuncul bir su yonetim stratejisi olarak ele alir.

e Konaklama, mutfak, camasirhane, peyzaj, havuz ve teknik isletme faaliyetlerinden kaynaklanan su kullaniminin
niteligini, bUyUklUGgund ve etkilerini dikkate alarak su kaynaklarini yonetir.

e Suverimliligi hedeflerinin belirlenmesi, izlenmesi ve duzenli olarak degerlendirilmesini saglayacak dlgulebilir
performans gostergeleri ve yonetim sureclerini olusturur.

e Su kullanimurile ilgili ulusal mevzuat, duzenlemeler ve diger uygulanabilir sartlara tam uyum saglamayi taahhtt eder.

e Tesis genelinde su verimli ekipmanlarin, teknolojilerin, hizmetlerin ve surdurulebilir tasarimi cozUmlerinin kullanimini
tesvik eder ve yayginlastirir.

e Su tUketiminin azaltiimasi amaclyla operasyonel streclerde iyilestirmeler yapiimasini, calisan farkindahginin
artirlmasini ve kaynak verimliligini destekleyen uygulamalarin gelistirilmesini saglar.

e Suverimliligi yonetim sisteminin etkinligini artirmak amaciyla performansin surekli izlenmesini ve sistemin surekli
iyilestirilmesini taahhUt eder.

e Bu politikanin tesis genelinde uygulanmasini saglar, belirli araliklarla gozden gecirir ve ihtiyac duyulmasi

halinde gunceller.

Kurulusumuz, su kaynaklarinin korunmasinin yalnizca cevresel bir sorumluluk degil ayni zamanda surdurtlebilir turizm

anlayisinin temel unsurlarindan biri oldugunun bilinciyle hareket eder.
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POLITIKALAR
IS SAGLIGI ve GUVENLIGI POLITIKASI

Tesisimiz, tum calisanlar, taseronlar ve misafirler dahil olmak Uzere isyerinde bulunan herkesin saglik ve guavenligini
korumayl amaclar.

Tesisin ¢calisanlari ve paydaslari asagida belirtilen hususlara azami 6zen gosterir ve gerektigi taktirde katihm saglar;

Guvenli calisma sorumlulugunu tasimak, kendi saglik ve gavenlikleriicin tim makul dnlemleri almak ve davranislari sonucu
etkilenebilecek diger tim insanlarin saglik ve guvenligini goz dndnde bulundurmak.

llgili tim faaliyetlerde ihtiyac oldugu zaman isletmede calisanlar vasitasiyla veya uzman kisi/kuruluslardan disaridan
hizmet alarak is guvenligi kosullariniiyilestirmek icin tUm makul ve uygulanabilir adimlari atmak.

Yirirlikteki tim ISG ile ilgili mevzuat, diizenlemeler ve standartlariyla uyumlu olmak.
Organizasyon kapsamindaki risklerle ilgili ve bunlara uygun risk ve tehlike yonetim sistemleri uygulamak.

Kontrollt calisma icin guvenli calisma alani ve donanim saglamak.

2

TUm personel icin uygun ISG egitimi saglamak.

Isyerindeki saglik ve giivenligi gelistirmek icin yillik bir ISG programi olusturmak.
ISG performansini stirekli olarak iyilestirmek icin yeterli kaynak ayirmak.
Calisanlaricin duzenli olarak saglik gozetimi saglamak.

TUm olaylara aktif olarak mudahale etmek, bunlari sorusturmak ve yaralanan calisanlarin uygun islere, hak taleplerinin adil
yonetimi ve rehabilitasyon uygulamalari yoluyla ilk firsatta geri donmesini saglamak. Bu standartlar isletmede surekli

iyilesmenin saglanabilmesini kolaylastirmak amaciyla batunluk ve etkinligin korundugundan emin olmak icin duzenli olarak
izlenecektir.
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POLITIKALAR

GOCUK HAKLARI KORUMA POLITIKASI

Cocuklar bize geleceg@in emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygr duymak, her tlrlu psikolojik, fiziksel,
ticari vb. somuruye karsi gozetmek ve korumak oncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak icin;

Isletmemizde cocuk isci calistirilmasina misaade etmez ve tim is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.

Isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularini rahatca ifade edebilecekleri,
kendilerini 0zgur ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.

Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda olduklarindan emin oluruz.
Isletmemizde cocuk istismarinin dnlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.
Cocuk haklarini korumaya yonelik her tlrll organizasyon ve etkinliklere ve gocug@a hizmet veren tum paydaslara destek
oluruz.
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POLITIKALAR

v

KADIN HAKLARI ve CINSIYET ESITLIGI POLITIKASI

Isletmemizde kadin haklari ve cinsiyet esitligine nem verir, bu konuda hassasiyet gosteririz.
Cinsiyet farki gozetmeksizin tum c¢alisanlarimizin saglik, givenlik ve refahlarini saglariz.
Kadinlarinis gucune katiimini tum departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.
Cinsiyet ayrimi yapmadan esit ise esit Ucret politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gérev dagilimi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit duzeyde faydalaniimasiicin gerekliimkani saglariz.

Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.
Is-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde olmalariicin destek verir, esit firsatlar sunariz.

Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastiriima, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasina misaade
etmeyiz. DUnyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve varliklarini destekleriz.

2
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POLITIKALAR

TOPLUMA UYUM POLITIKASI

Novum Garden Side Hotel olarak, icinde bulundugumuz yerel toplulugu desteklemeye ve onlarla calismaya 6zen gosteririz.
Isimizi, destinasyonun kiltirini ve mirasini ve yerel ekonomiyi korumaya ve tanitmaya yardimci olacak sekilde yiritmeyi
hedefleriz.

Bu dogrultuda;

Toplulugu gelistiren girisimleri destekleriz.

Yerel ekonomiyi destekleriz.

Yerel kultlre, geleneklere ve yasam bicimine saygl duyar ve koruruz. Temel kaynaklara ve hizmetlere erisimi destekler ve
koruruz.

Hedeflerimize ulasmak icin;

Misafirlerimizi, destinasyonun tarihini, kaltGranu, geleneklerini ve yerel toplulugumuz ile, sunulan yerel Grin ve hizmetleri
de kesfetmeye tesvik ederiz. Kultlrel ve manevi agidan onemli mekanlarin bakimina bagis yaparak ve misafirleri ziyaret

o
<

etmeye tesvik ederek katkida bulunuruz.
Mimkiin oldugunda, satin alma politikamizda belirtildigi gibi yerel ve bélgesel Griin ve hizmetleri tercih ederiz. Ise alim
srecinde yerelde yasayan personeli tercih ederiz. isbasl egitim programlari ile dncelikli olarak yerel halka is imkani
saglamaya calisiriz. Calisanlarimiz arasinda veya calisanlarimizin cocuklari arasinda Universite dgrencisi varsa onlara burs
destegqi saglariz.

Yerel ve yerli halkla, yerel dernek ve ticaret odasinin duzenli toplantilari araciligiyla, surekli diyalog halinde olarak onlara
adil ve esit davraniimasini saglariz. Cesitli yerel hayir kurumlarina yillik mali katkilarda bulunuruz.
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POLITIKALAR

DEZAVANTAJLI GRUP POLITIKASI

Her insanin tatil yapmaya hakki vardir ve tatil bir intiyactir. Bu nedenle hizmet verdiginiz konaklama tesislerinin engelli ve
engelsiz tum misafirlerimize, uygun fiziki altyapisinin gerek odalar gerek ic ve dis genel mekanlarda planlama asamasindan
itibaren titizlikle saglanmasi birinci onceligimizdir.

Dezavantajli misafir memnuniyetinin sardurulebilirligi icin uygun personel tedarigi ve egitiminin kesintisiz devam etmesi ve
degisen teknolojik gelismelerin takibi de tesisimiz igin onceliklidir.

Herkese esit sartlarda hizmet anlayisi ve konusunda egitimini almis personelimiz ile dezavantajli misafirlerimize sadece
odalarinda degil, tum hizmet alanlarimizda kendilerine evlerindeki konforu saglamak icin tim Ozverimizle ile hizmet
vermekteyiz. Kurumsal bilincimiz dezavantajin kiside degil fiziksel alanda oldugu felsefesini ilke eden bir yonetim anlayisini
benimseyerek, fiziksel alanlardaki dezavantaji misafirlerimizin rahat ve konforu adina ulasilabilir kilmak dnceligimizdir.
Dezavantajli olsun ya da olmasin tim vatandaslarin calisma hakkina sahip olmasi gerektigi inancinda oldugumuzdan
tesisimizde dezavantajli personellerimiz de istihdam edilmektedir.

Bu gercevede dezavantajli farkindalik politikamiz herkes icin esit sartlarda tatilin dnandeki engelin kaldiriimasidir.
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POLITIKALAR
SAVUNMASIZ GRUPLAR ISTISMAR ve TACIZ POLITIKASI

Savunmasiz Gruplar: Bu politika, ¢alisanlar, stajyerler, misafirler, misafir cocuklari, yaslilar, hamileler ve engel gruplarinin
herhangi bir nedenle kendini savunmasiz hisseden veya maruz kalan gruplari kapsar.

Istismar ve Taciz: Istismar ve taciz, cinsel, fiziksel, duygusal veya sozli olarak tanimlanabilir. Bu davranislar, baskalarini
rahatsiz etmek, asagilamak, kicimsemek, tehdit etmek veya kisisel sinirlariniinlal etmek amaciyla gergeklestirilebilir.

Tesisimizde, ¢alisanlarimizin ve misafirlerimizin ve tesisimiz icerisinde bulunan herkesin guvenli, saygin ve destekleyici bir
ortama sahip olmasi en dnemli 6nceliklerimizdendir.

Bu amacla, "Savunmasiz Gruplar istismar ve Taciz PolitikasI'ni benimsemekteyiz.

Bu politika, herkesin haklarinin korunmasini ve savunmasiz gruplara yonelik her tdrld istismar veya taciz davranisinin
engellenmesini hedeflemektedir.

Tesisimiz, savunmasiz gruplara yonelik istismar ve taciz davranislarina sifir tolerans politikasi benimsemekte olup,
Istismar/Taciz bildirimi herhangi bir calisan veya misafirden geldigi takdirde, siiphelendigi veya tanik oldugu herhangi bir
istismar veya taciz durumunu derhal sirketin ilgili Departmanina bildirmelidir. Tesisimiz, sikayetlerin gizliligini korur ve
mUmkUn olan en kisa slrede sorusturma yapar.

Tesisimiz, bildirilen istismar veya taciz durumunu ciddiye alir ve tarafsiz bir sorusturma yapar. Sikayeti incelemek icin
uygun prosedurler kullanilr ve her iki tarafin da haklari gozetilir. Sorusturma sonucunda, uygun onlemler alinir ve
gerekirse disiplin cezasi verilir ve ilgili kurumlar ile gérasular.

Tesisimiz, tum c¢alisanlara savunmasiz gruplara yonelik istismar ve taciz politikasini ve isyerindeki kabul edilemez
davranislari onlemek icin egitimler saglar. Bu egitimler, politikamizi anlamalarina ve uygulamalarina yardimci olur.
Tesisimiz, herhangi bir istismar veya taciz durumunda ilgili gruplarin guvenligini saglamak ve savunmasiz gruplari
korumak igin gereken her turli adimi atmayi taahhat eder.
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ENERJI YONETIMI CALISMALARIMIZ

Otelimizde enerji tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapiimakta ve surekliligi saglanmaktadir.

e Balkon kapilarinda kapi acildigi zaman klimayi kapatan kapi switch bulunmaktadir.

e icve dis mekan aydinlatmalarin hepsi astronomik timere bagldir.

e [Um genel mekan ve tuvaletlerde fotoselli aydinlatma sistemi kullaniimaktadir.

e TUm dis aydinlatmalarda tasarruflu ampul kullanan armaturler kaldiriimis, led armaturlere gecis yapimistir.

e [Um odalarda enerji tasarruflu inverter klima kullaniimaktadir.

e (Odave genel mekanlarda isicam kullaniimistir.

e TUm odalarda enerji tasarruflu peltier sistemiyle ¢alisan minibarlar kullaniimaktadir.

e [sipompalarindan cikan soquk havayi yonlendirerek soguk hava dolaplarinin dis Gnitelerinin ortamlarinin
sogutulmastile sogutma cihazlarinin daha az enerji harcamasi saglanmaktadir.

e Personel lojmanimizda sicak su ihtiyaclarimiz gines enerjisi su Isitma sistemi ve 1si pompasil ile saglanmaktadir.
Lojman glnes enerjisi su Isitma sistemi daha yuksek teknoloji ile yenilenmistir.

e QOtelsuisitma sistemlerine yuksek verimli isi pompalari eklenerek Ing tuketiminde blyuk tasarruf saglanmaktadir.
Kapall havuzun, acik havuzun ve sauna hamaminin isitiimasi isi pompasiyla saglanmaktadir.

e 2026 yilinda enerji tuketimlerimizi detayli 6lgebilmek ve tasarruf saglamak amaciyla tiketime sebep olan major
noktalarin tamaminda sayac adetlerinin artirilmasi hedeflenmektedir.

e Enerjiyonetimi calismalarimiz kapsaminda misafir odalarina varlik sensorleri entegre edilmistir.

e Tesisimizde kullanilan sogutma sistemlerinin %30°u, enerji verimliligi yiksek ve tasarruf saglayan sistemlerle
yenilenmistir. Gerceklestirilen bu yatirim sayesinde enerji tiketiminin azaltilmasi, kaynaklarin daha verimli
kullaniimasi ve cevresel etkilerin en aza indiriimesi hedeflenmistir.

e Tesisimizde mevcut gazli kazan sistemleri, yuksek verimli yeni nesil yogusmali kaskad sistem kombilerle
degistirilmistir. Bu yatinnm sayesinde enerji verimliliginin artiriimasi, yakit tiketiminin azaltiimasi hedeflenmistir.



Enerji yonetimi gcalismalarimiz kapsaminda misafir odalarina varlik
sensorleri entegre edilmistir. Sensorler oda doluluk durumunu algilayarak
odanin kullanilmadigi zamanlarda aydinlatma ve enerji tiketen
sistemlerin gereksiz calismasini nlemektedir.

ENERJI YONETIMI CALISMALARIMIZ

Enerji Verimliligi ve Akilli Oda Yonetimi

Bu uygulama sayesinde; Varlik sensori

Elektrik tuketiminin azaltilmasi,

Enerji verimliliginin artiriimasi,

Karbon emisyonlarinin disdrdlmesi,

Kaynaklarin daha etkin kullanilmasini ve surduralebilir
operasyonlarimizi desteklemektedir.

=,

Odalarimizda bulunan varlik sensort 6rnegi



ENERJI YONETIMI CALISMALARIMIZ

Novum Garden Side Hotel, Giines Enerjisiyle Gelecege Isik Tutuyor!

Cevresel strdurulebilirlik vizyonuyla hareket eden Novum Garden Side
Hotel, enerji tiketimini yenilenebilir kaynaklardan karsilama hedefi
dogrultusunda onemli yatirimlar gerceklestirmistir.

Bu kapsamda Isparta bdlgesinde kurulan glines enerji santralleri (GES)ile
grubumuzun enerji altyapisi cevre dostu bir yapiya donustaralmustdr.

Yatirimlar kapsaminda otelimize 6zel olarak insa edilen 1,2 MW kapasiteli
gunes enerji santrali faaliyete gecirilmis olup, tesisimizin enerji ihtiyacinin
karsilanmasinda onemli bir rol Gstlenmektedir.

2025 yili tuketim ve Uretim analizleri sonucunda; gines enerji santrallerimiz
tarafindan Uretilen yenilenebilir enerji miktarinin, tesislerimizin toplam
elektrik tUketiminin yaklasik %118'ini karsiladigi tespit edilmistir. Boylece
enerji ihtiyacimizin tamami yenilenebilir kaynaklardan saglanirken, ayni
zamanda sebekeye katki saglayan ilave bir temiz enerji Gretimi de
gerceklestirilmistir.

Novum Garden Side Oteli Giines Enerjisi Santrali



ENERJI TASARRUFU EKIPMANLARI

GUNES ENERJi PANELLERI YUKSEK VERIMLI IS| POMPALARI VARLIK SENSORU

LED SPOT LED AMPUL LED AYDINLATMA
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ELEKTRIK TUKETIMLERI

2024 ve 2025 vyillari karsilastirildiginda, kisi basi elektrik
tuketim degerlerinin  Dbirbirine oldukca yakin seyrettigi
gorulmektedir. 2024 yilinda 16,50 kWh olan kisi basi elektrik
tuketimi, 2025 yiinda 16,38 kWh olarak gerceklesmis;
boylece tuketimde vyaklasik %0,7 oraninda bir azalma
saglanmistir.

Tesisimizde elektrik tUketimi duzenli olarak izlenip analiz
edilmekte ve enerji verimliligini artirmaya  yonelik
uygulamalar surekli olarak degerlendirilmektedir. Misafir
sayimizdaki artisa ragmen Kisi basi tUketimde dusus
kaydedilmesi;  enerji  kaynaklarimizin ~ daha  verimli
kullanildiginin ve enerji yonetimi calismalarimizin etkin bir
sekilde surdUruldugunidn somut bir gostergesidir.

Kisi Basi Elektrik Tuketimleri kwh
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LNG TUKETIMLERI

Kisi basi LNG tiiketimi 2025 yilinda 0,42 m?
olarak gerceklesmistir. Tuketim
performansi dizenli olarak takip edilmekte
ve enerji verimliligini artirmaya yonelik
calismalar devam etmektedir.

Kisi Basi LNG Tiiketimleri m?
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SU TASARRUFU GALISMALARIMIZ

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6didn vermeden genel su tiketimini azaltmak amaciyla su tasarrufu
saglayan donanimlar kullaniyor; misafir odalarina su tasarrufu ile ilgili bilgilendirici “Cevre Karti” yerlestiriyor, misafir ve
personel alanlarinda su tasarrufuile ilgili uyari yazilari asiyor, personellerimizi bu konuda egitiyoruz.

e Tum batarya ve duslarda tasarruf perlatoru kullaniilmaktadir.

e Tuvaletlerde fotoselli batarya kullanilmaktadir.

e Klozet rezervuarlarinda debi ayari yapilarak su tasarrufu saglanmaktadir.

e Havuz basi duslarimiz zaman ayarlidir.

o Uretim alanlarinda dizden vurmali zaman ayarli evye bataryalari kullaniimaktadir.

e TUm tuvaletlerde personel ve misafirlerigin su tasarrufu hakkinda uyari gorselleri mevcuttur.

e Pisuvarlar sensorludur.

e Bahce sulamada otomasyon sistemine gecilmis olup, su tasarrufu ve verimliligi saglanmasi hedeflenmektedir.

e 2026 yiliicerisinde su yonetim sistemine gecilmesi planlanmakta olup, bu kapsamda su tlketiminin azaltilmasi ve
kaynak verimliliginin artirlilmasi hedeflenmektedir.

e Su verimliliginin artirilmasi amaciyla misafir odalarinda debi kontrol calismalari baslatiimistir. Bu kapsamda lavabo ve
dus bataryalarinda perlatorlu ve perlatorsuz kullanim degerleri karsilastirilarak su akis miktarlari olculmustar. Yapilan
degerlendirmeler sonucunda perlator kullaniminin su tuketiminin azaltilmasina katki sagladigi goralmustar.



Su Tasarrufu Ekipmanlari ve Uyari Yazilan

Fotoselli Batarya Bahc¢e Sulama Otomasyon Sistemi Su Tasarrufu Uyari Yazilari

SU TUKETIMLERI

Kisi Bagi Su Tuketimleri

0,50

0,39 e 043
0,40 0,33
0,30
0,20
0,10
0,00

2022 2023 2024 2025

Kisi basi su tliketimi diizenli olarak izlenmekte olup, su kaynaklarinin etkin ve strdirilebilir kullanimina yonelik caligsmalar strdirtlmektedir.



KARBON SALINIMI

KiSi BASI KARBON EMiSYONU KARSILASTIRMASI

0.04

0.03

0.0

oo

2024

2024-2025 Karbon Emisyonu Karsilagtirmasi (tC0,e/kisi)

Tesisimiz, surdurulebilirlik politikasl ¢cercevesinde her yil cevresel performansini izliemekte ve karbon ayak izini azaltmaya
yonelik calismalar yurttmektedir.

Bu kapsamda gercgeklestirilen enerji verimliligi, kaynaklarin etkin kullanimi ve emisyon azaltimina yonelik uygulamalar
sonucunda Kisi basl sera gazl emisyonu 2024 yilinda 0,0371 tCOze/kisi iken, 2025 yilinda 0,0366 tCO,e/kisi olarak
gerceklesmistir.

Elde edilen sonuglar, karbon ayak izinin azaltilmasi yontnde surekliiyilesmenin sdrdaraldidgind gostermektedir.

NOVUM GARDEN SIDE HOTEL



KARBON EMISYONU

Novum Garden Side Hotel olarak insanhgi bekleyen en buyuk tehlike olan iklim degisikligi ile mucadele edebilmek adina
kurumsal karbon ayak izimizi hesaplamakta ve karbon ayak izimizi azaltmak icin gerekliiyilestirmeleri yapmaktayiz.
Karbon ayak izimizi azaltmak icin yaptiklarimiza ornekler;

e GES projemizden Uretilen temiz enerji ile ciddi miktarda karbon ayak izi
olusmasini engellemeyi hedefliyoruz.
e isletmemiz tedarikcilerinin %98 ini yerel/bélgesel tedarikciler olusturmaktadir.

e Geridonusumaua olan hammaddeler tercih ettik. Odun Kémiiri Tiketim Miktarlar (Yillara Gére)
e Atiklarimizin ayristirmasini yaparak geri dontsumlerini sagladik. Mj sonoere
e Bisiklet kiralamalarindan elde edilen gelirlerle TEMA Vakfina fidan bagisinda -

bulunarak karbon ayak izimizin azaltilmasina katki sagladik.

e Misafirlerimizin kullanimrigin bisiklet kiralama uygulamasini devam ettirdik.

e Tesisimizde mevcut gazl kazan sistemleri, yuksek verimli yeni nesil yogusmali
kaskad sistem kombilerle dedgistirilmistir. Bu yatirnm sayesinde sera gazi o -y
emisyonlarinin disurtdlmesi hedeflenmistir.

o Katiyakit kullaniminin azaltilmasi amaciyla yuruttlen calismalar sonucunda odun
komuru tiketiminde dnemli bir disus saglanmistir. 2022 yilina gore 2025 yilinda
odun komuru tuketimi yaklasik %98 oraninda azalmis olup, bu uygulama sera
gazi emisyonlarinin ve ¢evresel etkilerin azaltilmasina katki saglamistir.

Tuketim Miktan (KEG)

1.178,88 KG
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ATIK AZALTMA CALISMALARIMIZ

Geri Kazanilabilir Atiklar

Ambalaj atiklarimizi, organik atiklarimizi ve depozitolu ambalajlarimizi bilincli bir sekilde ayristirarak geri dondstme katkida
bulunuyoruz. Cam, kagit, plastik, metal, organik ve depozitolu icecek ambalajlarinin geri dondstmu icin tesisimizin ofis
alanlarinda, personel alanlarinda ve genel kullanim noktalarinda siniflandiriimis atik toplama tniteleri bulunduruyoruz.
Ayristirilan atiklarin geri dontsum ve geri kazanim surecleri icin lisansli ve yetkili firmalarla calisiyor, atiklarimizin duzenli
olarak takibini gerceklestiriyoruz. Bunun yani sira, Depozito Yonetim Sistemi kapsaminda plastik sise, cam ve metal icecek
kutularinin ayri toplanmasina yonelik uygulamalari hayata gecirerek dongusel ekonomiye katki saglamayi hedefliyoruz.

Tek kullanimlik Grdnlerin kullanimini azaltmaya yonelik calismalar yaruttyor, atik olusumunu en aza indirmek amaciyla
cesitli projeler ve egitimler duzenliyoruz. Misafirlerimizi ve calisanlarimizi geri dondsim programlarina aktif olarak
katilmaya tesvik ediyor, atik azaltma konusunda farkindalik olusturmak amaciyla personel ve misafir alanlarinda Cevre
Panolari kullaniyoruz.

Misafir Odalari Atik Ayristirma Personel Cevre Panosu Misafir Cevre Depozitosu Olan Ambalaj
Doldurma Sampuan Unitelerimiz Panosu Toplama Kutusu

NOVUM GARDEN SIDE HOTEL
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ATIK AZALTMA CALISMALARIMIZ

Tesisimizde olusan atiklar turlerine gore ayristirilarak dizenli olarak takip edilmekte ve kayit altina alinmaktadir. Atik
yonetiminin temel amaci, atik olusumunu kaynaginda azaltmak ve geri donutsturUlebilir atiklarin yeniden kazanimini
saglamaktir. Surdurulebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda atik yonetimi uygulamalarimiz surekli olarak gozden geciriimekte
ve gelistiriimektedir.

2024 ve 2025 yillarinda olusan atiklarin karsilastiriimasi sonucunda, misafir geceleme basina olusan atik miktarinda genel
bir iyilesme saglandigi géralmastdr. Organik, cam, kagit-karton ve metal atik miktarlari azalirken, plastik atiklar énceki yil
ile benzer seviyede gercgeklesmistir. Bu sonuclar, tesisimizde yuruttlen atik azaltma, bilinglendirme ve kaynak verimliligi
calismalarinin olumlu etkilerini géstermektedir.

Misafir Gece Basina Olusan Atik Miktari (2024-2025)

. 2024
2025

2.00 4

1.75 4

1.50 -

1.25 -

1.00 ~

Atik / Misafir-Gece

0.75 -

0.50 -

0.25 -

0.090  0.080 0.050  0.050 0.050  0.030 0.026 0.018

Organik Cam Plastik Kagit-Karton Metal

0.00 -
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ATIK AZALTMA GALISMALARIMIZDAN ORNEKLER

Plastik Pipet Kagit Pipet

Tesisimizde tek kullanimlik plastiklerin azaltiimasi amaciyla kagit pipet kullanimi tercih edilmektedir. Bu uygulamaiile
plastik atik olusumunun azaltilmasi ve cevre dostu alternatiflerin kullaniminin yayginlastiriimasi hedeflenmektedir.



ATIK AZALTMA GALISMALARIMIZDAN ORNEKLER

SU SEBILI UYGULAMASI

2025 yilinda Otelimizde tek kullanimlik plastik tuketimini azaltmak amaciyla misafir ve personel alanlarinda su sebili uygulamasi
yayginlastiriimis ve sebil sayisi artirilmistir.

Bu uygulama sayesinde pet sise kullaniminin azaltilmasi desteklenmis, kisi basina olusan pet atik miktarinda 2024 yilina kiyasla
kisi basl %38 oraninda azalma saglanmistir.

Su sebili kullaniminin yayginlastiriimasiyla birlikte plastik sise atigi azaltiimis, kaynaklarin daha verimli kullaniimasi tesvik edilmis
ve plastik siselerin Uretim ve tasinma sureclerinden kaynaklanan dolayli karbon emisyonlarinin dustrilmesine katki saglanmistir.

Novum Garden, atik olusumunu kaynaginda azaltmaya yonelik uygulamalarini gelistirerek surddrdlebilir turizm hedeflerine katki
saglamaya devam etmektedir.
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GERI DONUSUM ORNEKLERI

Otel yenileme calismalari sirasinda atil hale gelen ahsap malzemeler marangozhanede degerlendirilip Gozleme Evi, Kedi
Evi ve Hayvan Su istasyonlari yapilarak geri déniisimii saglanmistir.

Atil Ahsap Malzemeler Gozleme Evi Yeni Kedi Evi

NOVUM GARDEhﬁiDE HOTEL

Discard Masa Ortiileri Pecete

Diskart hale gelen masa ortuleri terzi tarafindan degerlendirilip masa suslemede kullaniimak Uzere pecete haline
getirilerek geri dontisumu saglanmaktadir.



GERI DONUSUM ORNEKLERI

TEKSTIL ATIKLARININ GERI DONUSUME KAZANDIRILMASI

Novum Garden olarak sudrduarulebilir atik yonetimi yaklasimimiz
kapsaminda, kullanim omrund tamamlamis tekstil Granlerinin geri
donusum sureclerine dahil edilmesine onem verilmektedir. Bu
dogrultuda, 2025 yili igerisinde toplam 350 kg tekstil atigi geri
dondstm amaciyla yetkili firmaya teslim edilmistir.

Gerceklestirilen bu uygulama sayesinde tekstil atiklarinin dizenli
depolama  sahalarina gonderilmesinin onune  gegilmis,
malzemelerin yeniden degerlendirilmesi desteklenmis ve dogal
kaynaklarin korunmasina katki saglanmistir. Tekstil atiklarinin geri
donusume  kazandirilmasi,  dongusel  ekonomi ilkelerinin
desteklenmesi ve cevresel etkilerin azaltilmasi acisindan 6nemli bir
surdurdlebilirlik uygulamasidir.

Novum Garden, atik olusumunu kaynaginda azaltmaya ve geri
donusum oranlarini artirmaya yonelik calismalarini surdurerek
cevresel performansini strekliiyilestirmeyi hedeflemektedir.
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Bitkisel Atik Yag

GERI DONUSUM ORNEKLERI

Otelimizde kullanilan bitkisel atik yaglarin her yil geri dontsimunu artirmayi hedeflemekteyiz. Olusan bitkisel atik yaglar

duzenli olarak anlagmali oldugumuz lisansl firmalara verilmektedir.

bitkisel Atik yag

Yil 2023 2024 2025
Kisi basi ge'_ri 0,031 0,033 0,028
dondsim miktar

Geri donustirilen 4406 4085 4320
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DOGAL HAYATI KORUMA

KUS YUVALARI P~

*Kus yuvalartile kuslarin barinma ihtiyaclarini karsilamaya destek oluyoruz.

Tesisimiz canllarin dogal yasamlarinin bozulmamasi konusunda hassasiyet gostermektedir. Bunun icin
tesisimiz bahcesinde bulunan canhlarin dogal yasamlarinin korunmasi ve gerektiginde bakim ve beslenme
ihtiyaclarini karsilamak icin calismalar yapiimaktadir. Ayrica kedilerin mama ve veteriner hizmetleri giderleri
misafirlerimizin bagislari ve otelimiz tarafindan karsilanmaktadir.



DOGAL HAYATI KORUMA

KEDIi EVLERI HAYVAN SU iSTASYONLARI

*Kedi evlerimizin ve kedilerimizin bakim ve ihtiyaclari dizenli olarak kontrol edilmekte ve karsilanmaktadir.
*Hayvan su istasyonlarimiz ile c¢alisanlarimiz ve misafirlerimizde hayvanlarin su ihtiyaclari konusunda farkindalik
yaratiyoruz.



BAHCE BOLUMU CALISMALARI

Tesis bahcemizde, kimyasal ilaclarin kullanimi olabildigince azaltilmis ve daha cok organik, cevre ve insan saglgina ve
dogada yasayan canlilara zarar vermemek hedeflenmistir.

MUmkun oldugunca organik gubre kullanimina gecilmis olup kimyevi glbre kullanimi daha da azaltiimaya ¢alisiimaktadir.
Bahce dikimlerinde mevsimlik bitkiler yerine gok yillik bitkiler tercih edilmektedir. (Gaura Cicegi, Palmiye, Gece Sefasi gibi)
Ayrica kurakliga dayanikl bitkiler gibi guclu veya olasi kosullari tolere edebilme yetenekleri olan bitki cesitleri tercih
edilmektedir. (Zoysia ¢imi, Starlice, Lavanta gibi)

Gaura Gicedi Starlice

Cok yillik bir bitki tard, sicakligi sever,

Cok yillik bir bitki ttrd, yilin bayuk her dem yesildir.

bir kismi cicekli bir sUs bitkisidir.
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Bahgemizde; ic mekan ve dis mekan havayl temizleme 6zelligi olan bitkiler cogaltilmaya calisiimaktadir. (Kurdele cicedi

gibi)

Kurdele Gigegi

BAHCE BOLUMU CALISMALARI

Zararli  boceklerin uzaklastiriimasi icin
nane(karincasavar), biberiye(sineksavar) ve
feslegen(sineksavar) gibi bitkiler dikilmistir.
Ayrica Palmiye Badcegi istilasi icin ise
palmiye bocedi kapani kullaniilmaktadir.

Palmiye Bdocegi Kapani
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BAHCE BOLUMU CALISMALARI

Bahcemizde dikili olan Zeytin, Nane, Biberiye, Feslegen qibi bitkileri ihtiya¢ dogrultusunda mutfagimizda
misafirlerimize sunmak icin kullanmaktayiz. Ayrica bahcemizden topladigimiz zeytinlerden zeytinyagi elde etmekte ve
mutfagimizda kullanmakta ve repeat misafirlerimize hediye etmekteyiz.

Zeytin Agaglarimiz Kendi Uretimimiz Zeytinyagimiz Lavanta

>>>

Bolgemizde yetisen fakat nesli
gittikce azalan tibbi

ve aromatik bitkiler tesisimiz
bldnyesinde imkanlar
dahilinde cogaltiimaktadir.
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BAHCE BOLUMU CALISMALARI

ASK YOLU BIBERIYE

* Kendi Grettigimiz bitkilerden olusan ask yolu *Nam-1 deder sinek savar. Karasinek, sivrisinek, sebze
isimliyUriyUs parkuru boceklerinin en buyuk didsmani



BAHCE BOLUMU CALISMALARI

ENDEMIK BITKILERIN KORUNMASI

Nesli tehlike altinda bir tdr olan Kum zambadgi
(Pancratium maritimum) Amaryllidaceae (Zambakagiller)
familyasinin bir Gyesi monotipik (alt tirG olmayan) bir
cinstir.

Turkiye'de: Akdeniz, Ege, Marmara ve Karadeniz Sahil
kumullarinda yetismektedir.

Cicekleri beyaz, gosterisli ve cok hos kokulu olan bu
bitki daha ¢cok sabit kumullari tercih etmektedir.

Kum zambagl bir gunes bitkisidir. Bu nedenle
kumullarin islak olmadigi, kararli (stabil) kumullarda ve
diger bitki tUrlerinin zayif oldugu acik alanlari tercih
etmektedir.

Bir geofit olan kum zambagi kisi istirahat halinde
gecirmekte olup asir yaz sicaklarinda su ihtiyacini
atmosfer neminden ya da gece olusan cigden
saglayabilmektedir. Ayrica denizden gelen taban
suyunu da kullanabilmekte olup, dolayisiyla tuz
toleransi yuksek bir tardar.

Turizm baskisl, sahillerin = yerlesime acilmasl ve
endustriyel vb. amaclarla kumullarin tahrip edilmesi,
bitkiyi tehdit eden faktorlerdir.

Tesisimiz plajinda bulunan kum zambag neslinin
devamiicin gerekli bilgilendirme yazisi ile koruma altina
alinmistir.

Kum Zambagi




KULTUREL / TARIHSEL MIRAS

Misafirlerimizin bolgemizdeki dogal ve kultUrel/tarihsel yerler hakkinda bilgilendirilmesi icin olusturdugumuz Kilttr ve Doga Katalogumuz
ile onlara rehberlik yapiyoruz. Bunlardan birkacindan bahsedecek olursak;

Aspendos Antalya ile Serik ilgcesinde bulunan
Belkis koyunde vyer alan antik tiyatrosuyla
meshur antik kenttir. Antik tiyatrolar arasinda
en iyi sekilde korunmus acik hava tiyatrosudur.
Antonius Piu zamaninda yapimina baslanmis,
Marcus Aurelius zamaninda tamamlanmistir
(138-164). Her yil binlerce yerli, yabanci turist
Aspendos'u gezmektedir. Aspendos; tiyatro,
konserler ve etkinliklericin kullaniimaktadir.
Aspendos, kendinizi eski caglarda hissetmek
icin en uygun yer olmakla birlikte, ziyaretinizde
essiz hikayesini de 6grenmeye hazir olun.
Novum Garden Side Hotel' e mesafesi: 25 km

ASPENDOS
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NOVUM GARDEN SIDE HOTEL



KULTUREL / TARIHSEL MIRAS
SIDE ANTIKKENT

Adiminizi attiginiz ilk andan itibaren kendinizi insanlik tarihinin en eski donemlerine yolculuga cikmis gibi hissedeceginiz Side Antik Kenti;
Lidyalilardan Perslere, Biiyiik iskender'den, Helen kralliklarina ve Romalilara kadar pek cok uygarliga ev sahipligi yapmistir. Side’ nin tarihi
M.0. VII. Yiizyila kadar dayanmakta olup, Yunan, Roma, Bizans dénemlerinin yapisal 6zelliklerini gézler 6niine sermektedir.

Ozellikle tarihin iginde yasamak istiyorsaniz Side tam size gore! Tarihi Tiyatrosu, hemen kumsalin yaninda uzanan tarihi kalintilari,
Apollon Tapinagi, Biyiik ihtisamli Kent Kapisi, Hamamlari, Agorasi, Eski Evleri ve miizesi ile size tarihi en ince ayrintilarina kadar
yasatacaktir.

Antalya’nin Manavgat ilcesinde yer alan antik kent; tarihi kalintilarla dolu denizi ve altin gibi plajlari ile tarih ve dogay! bir arada
sunmaktadir. Ayrica yeryuzundeki en essiz gun batimina taniklik edeceksiniz. Apollon Tapinagi'nin hemen uzerinden batan Akdeniz
gunesi ozellikle fotograf tutkunlarina gorsel bir sélen sunacaktir.

Novum Garden Side Hotel’'e mesafesi: 11 km.

NOVUM GARDEN SIDE HOTEL
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KULTUREL / TARIHSEL MIRAS

Bati Toroslarin dogu yamaclarindan dogarak Sorgun bolgesindeki bogazdan Akdeniz'e karisan ve buyuk yeralti sularindan beslenen 93 km
uzunlugundaki Manavgat Nehri, yaklasik 5 metre yUksekligindeki falezlerden dokilen Manavgat Selalesini olusturur. Bircok balik ve kus
tdrine (alabalik, sazan, kefal, levrek, karabalik, sutavudgu, 6rdek, kaz, yalicapkini, dedisik tirlerde balikcillar, martilar vb.) ev sahipligi yapan
Manavgat Nehri, s6gut, cinar, kavak, dut, karacaagac gibi bircok agac tiru ve zengin bir bitki ¢esitliligine de sahiptir. Ayrica, tim bu dogal
guzelliklerinicinde macera yasamaya imkan veren nehrin, belirli etaplarinda rafting ve kano gibi ¢cesitli doga sporlari yapilabilmektedir.
Novum Garden Side Hotel'e mesafesi: 18 km.

MANAVGAT SELALESI
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KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

Surdurulebilir turizm anlayisimiz dogrultusunda, Novum Turizm Seyahat Acentesi Ticaret A.S. olarak Antalya'daki Side Antik Kenti kazi ve
restorasyon calismalarina destek vermeyi surdirmekteyiz. Kultdrel mirasin korunmasina katki saglamak amaciyla 2025 yilinda
calismalara 700.000 TL tutarinda bagista bulunulmustur. Bu destegin devami olarak, 2026 yilinda bagis miktarinin 1.000.000 TL olmasi
kararlastiriimistir. Boylece bolgenin tarihi ve kultdrel degerlerinin gelecek nesillere aktariimasina katki saglanmasi hedeflenmektedir.

EK:1
DESTER SOZLESMES]

Kiltir ve Turizm Bakanhis sdina Antalya Il Koltir ve Turizm MOdardogn ile Novam Turizm
Seyahat Acentesi Ticarel AS. arasinda agadidaki sartlarda ishu Destek Szlegmesi imzalanmigtin.

Tammlar

Madde 1- Bu sdelegmede gegen:

Dakanlik : T.C. Kilhvler ve Turizm Bakandsfi'm

ligili Birim : Kiltdr Varliklan ve Mireler Genel Midirlaga ' ni

Destek Alan : T.C. Kiiltlr ve Turizm Bakanligi'm

Destekleven : Novum Turizm Seyahat Acentesi Ticaret AS."yil

Faaliyet £ 0904, 2025 - 31,12.2025 rarihleri arasi Side Antik Kenti kan
galismalarini,

Kaz Bagkanlfs = Side Antik Kenti Kax Bagkanlifi'ni

Kalvlr Varliklan = 2863 savil Kanun Kapsaminda Bulunan Varhklan'n

2863 Sayih Kanun ;2863 sayih Kiltlr ve Tabiat Varliklann Koruma Kanumu'nu
Koruma Bolge Kunulu : Kilidr Varlklanm Koruma Bdlpe Kunslun,

ifade eder.
Tebligat Adresleri
Madde 2-
ajDestek alamin,
Ad, Soyadh veya
Kanuni Unvam = Kitltier ve Turizm Bakanlugs
(Kalir Varliklan ve Mozeler Genel Madarioga)
Ikametgah ve lyyeri
Adresi = 1L TBMM Binas: Yam 061 10 Ullus/Ankar
b) Desteklevenin
Ads, Soyudi veya
Kanuni Unvam : Nowvum Turizm Sevahat Acentesi Ticarct ALS.
Ikametgah ve lgyeni
Advesi : Fener Mah. Balent Ecevit Bulvan, 1990 Sok. No46

Muratpasa-Antalya

Yukanda belirtilen adresber kanuni adresler olup, defisiklik bildirimi yapimadifs slirece bu
adreslene yapilacak ebligalar ogerli sayilacaki

Desteklevenin Vergi Dainesi ve Vergi Kimlik Numaras
Madde 3-

Vergi Dairesinin Ads ve 1li: Kusumlar Vergi Dairesi/ Antalya
Vergi Kimlik Numarasi  : 527014 0322

S
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CEVRESEL ve SOSYAL ve FAALIYETLERIMizZ

Otelimiz icinde yaptigimiz egitim ve aktiviteler disinda sivil toplum kuruluslari ve yerel kuruluslarla birlikte gevresel ve sosyal projelerde yer alarak bolge
halkini bilinglendirmek ve desteklemek icin calismalar yapmaktayiz. Sosyal acidan sirddrdlebilirlik, faaliyet gosterilen toplumdaki tiim insanlarin
hayatlarini iyilestirecek ve onlara katkida bulunacak projelerin gelistirilmesi konusunda onemli bir yere sahip.

Minik Kalplerle Biiyiik Adimlar

Karabucak Gocuk $enligi Gelenegi Devam Ediyor

Gegtigimiz yil gerceklestirilen Karabucak Gocuk enlii, bu yil da strddrdlebilirlik ve sosyal sorumluluk calismalarimiz kapsaminda devam ettirildi.
Karabucak llkokulunda dizenlenen etkinlikte gocuklarla bir araya gelinerek cevre bilincini destekleyen egitimler ve cesitli sosyal aktiviteler
gerceklestirildi.

Program kapsaminda;

« Gorsel materyaller esliginde Su Yonetimi ve su tasarrufu egitimi,
« Doga ve cevre farkindalig etkinlikleri,

« Piknik organizasyonu,

« Yliz boyama etkinligi,

« Palyaco gosterileri gergeklestirildi.

Gocuklara cesitli hediyeler ve kiyafetler dagitilarak gintin mutlulugu paylasiimistir.

Ayrica okulun egitim ortaminin iyilestirilmesine katki saglamak amaciyla Atattirk bistd yenilenmis ve 22 adet okul sirasi bagislanmistir. Gergeklestirilen
bu desteklerle dgrencilerin egitim kosullarinin gelistirilmesine ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesine katki saglanmistir.
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CEVRESEL ve SOSYAL ve FAALIYETLERIMizZ

Minik Kalplerle Biiyiik Adimlar

Karabucak Cocuk Senligi Gelenegi Devam Ediyor

NOVUM GARDEN SIDE HOTEL 2024
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YEREL KADIN KOOPERATIFLERININ DESTEKLENMESI

Surddrdlebilir turizm anlayisimiz kapsaminda yerel Ureticilerin ve
kadin girisimcilerin ekonomik olarak gugclendirilmesine Gnem
verilmektedir.

Bu dogrultuda, Manavgat'ta faaliyet gosteren ve kadin istihdamini
destekleyen Manavgat Kum Zambaklari Kadin Girigimi Uretim ve
Isletme Kooperatifinden yoresel drinler temin edilmistir.

2025 yili icerisinde kooperatif tarafindan Uretilen geleneksel
tarhana ve kekik driinleri satin alinarak hem yerel Gretimin
desteklenmesine hem de bolgesel degerlerin korunmasina katki
saglanmistir.

Gerceklestirilen bu tedarik calismasi  sayesinde kadin
girisimcilerin ~ ekonomik  faaliyetlerine  destek  verilmis,
surdurdlebilir kalkinma ve yerel ekonominin giglendirilmesi
hedeflerine katki saglanmistir.

s a7

rr——

e e i g

e

kﬁffé-??-é@?ﬁﬁ?ﬂ?&i’f&o@g_ TH

ASOESEN

SEES e

NOVUM GARDEN SIDE HOTEL 2024

NOVUM GARDEN SIDE HOTEL



DUNYA CEVRE GUNU
MAVI AKDENIZ INISIYATIFI KATILIMI

Dinya Gevre Ginl kapsaminda Manavgatta gerceklestirilen Mavi Akdeniz
Inisiyatifi etkinligine katiim sagladik. Etkinlik, deniz ve kiyi ekosistemlerinin
korunmasina yonelik farkindalik olusturmay, cevre Kirliliginin azaltiimasina
katki sunmayi ve strdurtlebilir gevre bilincini gliclendirmeyi amaglamistir.

Faaliyet kapsaminda gondlliler ve paydaslarla birlikte sahil temizligi
calismalar gerceklestirilmis, kiyi alanlarinda bulunan atiklar toplanarak
uygun sekilde bertaraf edilmek Uzere aynistinlmigtir. Ayrica cevrenin
korunmasi, atik yonetimi ve dogal kaynaklarin strdlrGlebilir kullanimi
konularinda farkindalik calismalar ylrtttlmastir.

Bu katiim, kurumumuzun cevresel strdtrulebilirlik hedefleri dogrultusunda
dogal yasam alanlarinin korunmasina, deniz kirliliginin onlenmesine ve
toplumda  cevre  bilincinin  artinlmasina  yoénelik  taahhldini
desteklemektedir. ~ Etkinlik  araciigiyla  calisanlarimizin - gonulliliik
faaliyetlerine katilimi tesvik edilmis, sturdurtlebilir kalkinma anlayisina katki
saglanmistir.
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MISAFIR COCUKLARIYLA GERI DONUSUM ETKINLIGI

Cevre bilincinin klclk yaslarda desteklenmesi amaciyla Mini Club'da
misafir cocuklarin katilmiyla geri dontstm etkinligi dizenlenmistir.
Etkinlik kapsaminda cesitli geri donustarulebilir malzemeler kullanilarak
yaratici tasarimlar hazirlanmis, ¢cocuklarin geri donustm, yeniden kullanim
ve kaynaklarin verimli kullanimi konularinda farkindalik kazanmalari tesvik
edilmistir.

Bu uygulama ile atiklarin yeniden degerlendirilmesi desteklenirken,
cevresel sorumluluk bilincinin gelistiriimesine katki saglanmistir.
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TEMA VAKFI FIDAN BAGIS!

Tema vakfina fidan bagislar yaparak yesil alanlari genisletilmesine destek olur, karbon ayak izimizi azaltiriz.
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TOCREATE A BETTER WORLD

FOR FUTURE GEMERATIOMNS,

TEMA Foundation
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BiSIKLET PARK BOLUMU

Karbon salinimi distrme ve c¢evre Kirliligi azaltilmasi calismalari kapsaminda iklim dostu ulasim secenekleri
dogrultusunda misafirlerimizi bisiklet kullanimina tesvik ediyoruz. Tesisimizde sundugumuz bisiklet kiralama
hizmetinden cUzi miktarda udcret almaktayiz. Bisiklet kiralama hizmetinden aldigimiz Ucretlerle birlikte biz de
Uzerine ilave yapip Tema Vakfi'na bagislayarak yesil alanlarin cogaltiimasina destek oluyoruz.
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YORESEL LEZZETLER

Restoranimizda misafirlerimize sunmaya devam ettigimiz Antalya'ya 6zgu cografiisaretli essiz lezzetler;

Alanya Gulikli Corba

Restoranimizda misafirlerimize sundugumuz Antalya'ya
0zqgu lezzetlerin arasina bir yenisi olarak bu sene Alanya
GUIUKIG Corba eklenmistir. Daguan, mevlit, cenaze gibi
insanlarin bir araya toplandigl glnlerde yapilan veya ev
halkinin 6nem verdigi misafirlerine 6zel olarak hazirladig
GUIUkIG (HUIUKkIG) Corba, Alanya Belediyesi tarafindan Tlrk
Patent ve Marka Kurumuna "Cografi isaretli Urin" olarak

tescil ettirilmistir.

NOVUM GARDEN SIDE HOTEL

Antalya Usulii Piyaz

2017'de Cografiisaretli Granler arasindaki yerini ald.


https://tr.wikipedia.org/wiki/T%C3%BCrk_Patent_ve_Marka_Kurumu
https://tr.wikipedia.org/wiki/T%C3%BCrk_Patent_ve_Marka_Kurumu

YORESEL LEZZETLER

Restoranimizda misafirlerimize sunmaya devam ettigimiz Antalya'ya 6zqu cografiisaretli essiz lezzetler;

Antalya Turun¢ Kabugu Cicedi Antalya Portakali

Antalya'nin en dnemli tarim Urtnlerinden biri

Tdrk Patent ve Marka Kurumu tarafindan tescil edilmis ve 3
ve bolgenin dogal simgesi

cografiisaret almistir.
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SATIN ALMA YAKLASIMIMIZ

TEDARIK ZiNCiRi YONETIMi

Tedarikcilerimizin Kalite, Cevre ve Is Sagligi ve Givenligi Yonetim Sistemleri ile cevre ve sirdirilebilirlik alanindaki sertifikalara
sahip olmalarina ve yurdrlUkteki cevre mevzuatina uygun faaliyet gostermelerine 6nem verir, bu dogrultuda periyodik
degerlendirme ve denetimler gerceklestiririz.

Satin alma sireclerimizde, tedarikcilerimizin dogal kaynaklari ekosisteme zarar vermeden kullanmalarini dikkate aliriz. Ozellikle
ahsap, kagit, balikcilik Grinleri ve diger gida Urdnlerinde cevre sertifikalarina sahip urun ve tedarikcileri tercih ederek surduarulebilir
tedarik zincirini destekleriz.

Tesislerimizde atik olusumunu en aza indirmek amaciyla gida dahil tim sarf ve tek kullanimlik Grinlerin satin alma ve kullanim
sureclerini dikkatle yonetir; yeniden kullanilabilir, geri donUsturulmus ve geri donusturulebilir Grdnlere oncelik veririz.

YEREL ve YEREL OLMAYAN TEDARIKGI ORANLARI

98% o
100% W YEREL TEDARIKCI
ORANI
80% = YEREL OLMAYAN
TEDARIKCI ORANI
60%
40%
20%
2%
0%

YEREL TEDARIKCI ORANI YEREL OLMAYAN TEDARIKCI ORANI
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KIMYASAL TUKETIMI

Tesisimizde hijyen, havuz isletimi, bakim ve teknik faaliyetler kapsaminda kimyasal kullanimina ihtiyac duyulmaktadir.
Kimyasallarin gavenli ve kontrollU kullanimi dncelikli olarak takip edilmektedir.

Tesisimizde 2025 yilinda kisi basi toplam kimyasal tuketimi, 2024 yilina gore azalarak 0,716 kg'dan 0,594 kg'a dusmustur.

Bu iyilesme, kimyasal kullaniminin daha etkin yonetilmesi, dozaj kontrolinin optimize edilmesi ve kaynaklarin verimli kullanimina
yonelik uygulamalarin etkisiyle saglanmistir.

Elde edilen sonug, tesisimizin gevresel etkileri azaltma ve surdurulebilir kaynak yonetimi hedeflerine katki saglamaktadir.

2024-2025 Kisi Bag Toplam Kimyasal Taketimi

Kisi basi toplam kimvyasal tiketiminin yillara gose karqlagtinimasi.
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PERSONEL HAYATI

Insan kaynaklari departmani tarafindan olusturulan yillik egitim planlar dogrultusunda personellerimizin kisisel gelisimlerini
artirmak amaclyla otelimizde gida guvenligi ve hijyen, cevre ve atik, kimyasal kullanimi, is saglhgr ve gtvenligi, tehlikeli madde
bilgilendirme, ylksekte calisma, engelli birey farkindalik ve erisilebilirlik, strdurdlebilirlik (enerji-gevre bilinglendirme), yangin, ilk
yardim, lejyonella, cinsel istismar, alkol&madde bagimliligi, dogal alanlar ve kultUrel/tarihsel miras ve oryantasyon egitimleri
verilmektedir. Egitimlerimiz ile personellerimizde bilinclenme ve farkindalik olusmasini hedefleriz. Egitimlerimizde, departman
yoneticilerimiz, danisman ve tedarik¢i firmalarimiz ve kamu kurumlarindan destekler aliriz. Tesisimizde vermis oldugumuz
egitimlerin egitim slaytlari otel web sitemizde Novum Akademi bashgi altinda personellerimizin erisimine aciktir.

PERSONEL EGiTiM GORSELLERI
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AYIN PERSONELI SECiMi ve DOGUM GUNU ETKINLIGI

Personellerimizin motivasyonunu artirmak amaciyla
her ay departman yoneticileri tarafindan ayin personeli
adayr olarak gosterilen personeller arasindan
departman yodneticileri oylamasl ile ayin personeli
secilmektedir. Ayin personeli secilen adaya plaket ve
para 6dult verilmektedir.

NOVUM GARDEN SIDE HOTEL

Her ay o ay dogan personellerimiz icin toplu olarak
dogum gunu etkinligi yapiimaktadir.



PERSONEL LOJMANI

NOVUM GARDEN SIDE HOTEL

Otelimizde yapilan yenileme calismalarinda 2023 yilinda personel lojmani tum yataklar ve bazalar degistirilmistir ve odalarin buyuk bir kismi 3
kisilik kapasiteden 2 kisilige donUsturulerek personel konforu arttiriimistir. Personel alanlarina su sebilleri koyulmus ve batin odalara surahi
ve bardak verilmistir. Lojmanimiz otelimize yaklasik olarak 500 metre ylurime mesafesindedir. Lojmanimizda 24 saat sicak su, gamasir
ylkama makinasl, internet hizmeti ve sosyal alan mevcuttur.

PERSONEL SOYUNMA ODALARI

Personel Dolaplari Personel Dus Alanlari



PERSONEL DAGILIMI

ANTALYA/ANTALYA DISI CALISAN PERSONEL (ANTALYA BAYAN/ERKEK)
ANTALYA ANTALYA DISI KADIN KADIN/ANTALYA ERKEK/ ERKEK
152 104 ANTALYA DIS1 ANTALYA ANTALYA DISI
ol 23 93 79

m KADIMN ANTALYA
W ANTALYA

|
O m KADIMN ANTALYA DI31

KADIN
- ANTALYA
24%

m ERKEK ANTALYA
|
W ERKEK ANTALYA D151

W ANTALYA DISI

ANTALYA -

59% ERKEK -
u ANTALYA -
36% ]
YERLI/YABANCI PERSONEL
- ENGELLI PERSONEL/NORMAL PERSONEL
YABANCI YERLI
19 237 ENGELL NORMAL £
5 251 =
YABANCI = YABANCI —
By i mENGELLI =
i ENGELLI - §
=% = NORMAL
n NORMAL
9g% l

Tesisimizde firsat esitligi ve kapsayici istihdam politikalari dogrultusunda calisan cesitliligi desteklenmektedir. Personel yapisinda kadin
istihdami, yerel istihdam ve engelli calisan istihdami strddrdlebilirinsan kaynaklari uygulamalarinin dnemli bir parcasini olusturmaktadir.
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Experience the Eco-Friendly Hospitality!
Nachhaltige Gastfreundschaft Erleben!
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	SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU
	2025

	İÇİNDEKİLER
	OTEL HAKKINDA
	BELGE ve SERTİFİKALARIMIZ
	KALİTE POLİTİKASI

	POLİTİKALAR
	Kuruluşumuz hizmet kalitesiyle turizm sektöründe uluslararası standartlara uygun bir işletme sistemi kurmayı ve uygulamayı hedefler.
	Hizmet vermekte olduğumuz misafirlerimizin beklentilerini aşmayı hedefleyen, mükemmeliyetçi bakış açımızla, misafir memnuniyetimizi, kalite yönetim sistemimizi ve hizmet kalitemizi sürekli ölçer ve iyileştiririz.
	Faaliyetlerimiz esnasında misafirlerimizin özel erişim/bağlantı bilgilerine, kritik cihazlara ait özel iletişim bilgilerine sahip olabilmekteyiz. Sunmakta olduğumuz hizmetlerin sürekliliği, elimizde tuttuğumuz bilgilerin gizliliği, müşterilerin veya kendi içimizdeki bilgi varlıklarının bütünlüğü yüksek öneme sahiptir. Bilgi varlıklarımızın güvenliğini sağlamamız öncelikli amacımızdır.
	Vizyonumuz;
	Vizyonumuz, faaliyet gösterdiğimiz sektörde standartları belirleyecek kadar iyi olmak ve her zaman daha iyi olmayı hedeflemek, gelişmek, geliştirmek, farklı olmak, istikrarlı ve sürdürülebilir olan şirket profilini devam ettirmektir. Müşterilerimizin beklentilerine en üst seviyede cevap vererek sektörde en iyilerden olabilmek.

	Misyonumuz;
	Misyonumuz, bugüne kadar oluşturduğumuz bütün ilkesel düşüncelerimize sahip çıkarak, doğru insanlarla doğru adımlar atarak en kaliteli hizmeti sunmak, işimizle ilgili ilk akla gelen marka olmak ve en önemlisi müşterilerimizin, çalışanlarımızın memnuniyetini sürekli kılmaktır.

	ÇEVRE POLİTİKASI

	POLİTİKALAR
	Yaşadığımız çevre ve içinde bulunduğumuz topluma karşı koruyucu ve destekleyici olmak, bize ve bizden sonra gelecek kuşaklara yaşanılabilir bir gelecek bırakmak Çevre Politikamızın temelidir. Çevreci bir otel olabilmek için, faaliyetlerimizin çevreye olan etkilerini biliyoruz ve bu etkileri en aza indirmek için çalışıyoruz. Bunun için;
	Çevre mevzuatı ile ilgili yasal düzenlemelere uyum sağlar, çevre sorumluluk bilinci yüksek bir yaklaşım sergileriz.
	Misafirlerimizin beklentilerine uygun hizmet kalitemizi korurken, aynı zamanda doğal kaynakların korunması amacıyla enerji, su ve malzemelerin sorumlu kullanımına dikkat ederiz.
	Enerji tüketimi, su tüketimi, atık malzemelerin yönetimi gibi alanlarda, yeniden kullanım ve geri dönüşüm faaliyetlerini uygulayarak ve bu faaliyetlere ilişkin performansımızı izleriz.
	Tehlikeli maddeler ve kimyasalların yalnızca ihtiyaç durumunda ve gerektiği kadar kullanılmasını sağlayarak hem çevreye olan negatif etkilerini hem de atık miktarını azaltmaya çalışırız.
	Çalışanlarımızı çevre ve atık yönetimi konusunda eğiterek duyarlılıklarını artırmayı amaçlarız.
	Çevre bilincinin, sadece çalışanlarımızca değil, konuklarımız ve tedarikçilerimizce de benimsenmesini sağlamak amacı ile yönlendirmeler yapar ve iş birlikleri oluştururuz.
	Misafirlerimize yerel kültürlerimiz sunularak ve yöredeki tarihi ve kültürel faaliyetlere yönlendirerek bölgede turizmin sürdürülebilirliğini sağlamaya destek oluruz.
	SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK POLİTİKASI

	POLİTİKALAR
	Sürdürülebilir Turizmin uzun vadeli başarının temelini oluşturacağı inancı ile hizmet kalitesinden ödün vermeksizin;
	Turizm sektöründe uluslararası standartlara uygun bir işletme olma hedefiyle birlikte yasalara ve çevre politikalarına uyacağını,
	Operasyonel mükemmellik anlayışı ile misafirlerimizin beklentilerine uygun hizmet kalitemizi korurken, aynı zamanda doğal kaynakların korunması amacıyla enerji, su ve malzemelerin kullanım yoğunluğunu azaltarak, kaynakları en verimli şekilde kullanacağını,
	Malzeme verimliliğini artırarak ve geri dönüştürülebilir malzemelerin kullanımını en üst düzeyde tutarak, döngüsel ekonomiye pozitif katkısının sürekliliğini sağlayacağını,
	İnsan ve çalışan haklarını gözeten, gelişime önem veren, adil, eşitlikçi, çalışan görüşlerine ve haklarına saygılı, güvenli olmayan alanlarda çalışma gibi durumların karşısında duran yönetim anlayışı ile en değerli varlığı çalışanlarının iş güvenliğinin yanı sıra bedensel ve ruhsal sağlığını da gözeterek güvenli bir çalışma ortamının sürekliliğini sağlayacağını,
	Çevre bilinci ve sosyal sorumluluklarımızın; sadece çalışanlarımızca değil, konuklarımız, tedarikçiler, alt taşeronlar ve yetkili mercilerce de benimsenmesini sağlayacağını,
	Sürdürülebilirlik yönetim anlayışını ve performansını sürekli iyileştireceğini, beyan ederiz.

	POLİTİKALAR
	ÇEVRESEL SATINALMA POLİTİKASI
	Satın alma politikamız yerel, çevreye duyarlı, adil ticarete dayalı ve verimli satın almaya yöneliktir.
	İşletmemiz hammadde ve hizmet ihtiyaçlarımızı karşılarken, Kalite Güvence Yönetim Sistemleri, Çevre ve İş Sağlığı Güvenliği Yönetim Sistemleri ve sürdürülebilirlik etiketlerine/sertifikalarına ve çevreci politikalara ve uygulamalara sahip olan sürdürülebilir tedarikçilerle birlikte çalışmayı hedefler.
	Atıkları en aza indirmek için gıda dahil sarf ve tek kullanımlık malların satın alınması dikkatle yönetilir. Yeniden kullanılabilir, iade edilebilir ve geri dönüştürülmesi mümkün mallar tercih edilir.
	Ürün tedariği yapılırken öncellikle çevre sertifikalı ürünler ve tedarikçiler tercih edilir.
	Tehdit altındaki soyu tükenmekte olan türler kullanılmaz.
	İşletmemiz mal ve hizmet satın alırken mevcut ve yeterli kalitede yerel/bölgesel tedarikçilere öncelik vermektedir.
	Tedarikçilerimiz ile verimli satın alma fırsatları yaratmaya çalışır, tedarik süreçlerinden doğan çevre etkilerini azaltmayı hedefleriz.


	POLİTİKALAR
	SU VERİMLİLİĞİ POLİTİKASI
	Tesisimiz, suyun sınırlı ve korunması gereken bir doğal kaynak olduğunun bilinciyle hareket ederek faaliyetlerinde suyun etkin, verimli ve sürdürülebilir kullanımını sağlamayı temel yönetim ilkelerinden biri olarak benimsemektedir.
	Bu doğrultuda kuruluşumuz;
	Faaliyet alanımız, kurumsal hedeflerimiz ve sürdürülebilir turizm anlayışımız ile uyumlu bir su verimliliği politikası oluşturmayı ve uygulamayı taahhüt eder.
	Su yönetimini yalnızca tüketim miktarını azaltmaya yönelik bir yaklaşım olarak değil; operasyonlarımızın tümünü kapsayan bütüncül bir su yönetim stratejisi olarak ele alır.
	Konaklama, mutfak, çamaşırhane, peyzaj, havuz ve teknik işletme faaliyetlerinden kaynaklanan su kullanımının niteliğini, büyüklüğünü ve etkilerini dikkate alarak su kaynaklarını yönetir.
	Su verimliliği hedeflerinin belirlenmesi, izlenmesi ve düzenli olarak değerlendirilmesini sağlayacak ölçülebilir performans göstergeleri ve yönetim süreçlerini oluşturur.
	Su kullanımı ile ilgili ulusal mevzuat, düzenlemeler ve diğer uygulanabilir şartlara tam uyum sağlamayı taahhüt eder.
	Tesis genelinde su verimli ekipmanların, teknolojilerin, hizmetlerin ve sürdürülebilir tasarım çözümlerinin kullanımını teşvik eder ve yaygınlaştırır.
	Su tüketiminin azaltılması amacıyla operasyonel süreçlerde iyileştirmeler yapılmasını, çalışan farkındalığının artırılmasını ve kaynak verimliliğini destekleyen uygulamaların geliştirilmesini sağlar.
	Su verimliliği yönetim sisteminin etkinliğini artırmak amacıyla performansın sürekli izlenmesini ve sistemin sürekli iyileştirilmesini taahhüt eder.
	Bu politikanın tesis genelinde uygulanmasını sağlar, belirli aralıklarla gözden geçirir ve ihtiyaç duyulması halinde günceller.
	Kuruluşumuz, su kaynaklarının korunmasının yalnızca çevresel bir sorumluluk değil aynı zamanda sürdürülebilir turizm anlayışının temel unsurlarından biri olduğunun bilinciyle hareket eder.


	POLİTİKALAR
	İŞ SAĞLIĞI ve GÜVENLİĞİ POLİTİKASI
	Tesisimiz, tüm çalışanlar, taşeronlar ve misafirler dahil olmak üzere işyerinde bulunan herkesin sağlık ve güvenliğini korumayı amaçlar.
	Tesisin çalışanları ve paydaşları aşağıda belirtilen hususlara azami özen gösterir ve gerektiği taktirde katılım sağlar;
	Güvenli çalışma sorumluluğunu taşımak, kendi sağlık ve güvenlikleri için tüm makul önlemleri almak ve davranışları sonucu etkilenebilecek diğer tüm insanların sağlık ve güvenliğini göz önünde bulundurmak.
	İlgili tüm faaliyetlerde ihtiyaç olduğu zaman işletmede çalışanlar vasıtasıyla veya uzman kişi/kuruluşlardan dışarıdan hizmet alarak iş güvenliği koşullarını iyileştirmek için tüm makul ve uygulanabilir adımları atmak.
	Yürürlükteki tüm İSG ile ilgili mevzuat, düzenlemeler ve standartlarıyla uyumlu olmak.
	Organizasyon kapsamındaki risklerle ilgili ve bunlara uygun risk ve tehlike yönetim sistemleri uygulamak.
	Kontrollü çalışma için güvenli çalışma alanı ve donanım sağlamak.
	Tüm personel için uygun İSG eğitimi sağlamak.
	İşyerindeki sağlık ve güvenliği geliştirmek için yıllık bir İSG programı oluşturmak.
	İSG performansını sürekli olarak iyileştirmek için yeterli kaynak ayırmak.
	Çalışanlar için düzenli olarak sağlık gözetimi sağlamak.
	Tüm olaylara aktif olarak müdahale etmek, bunları soruşturmak ve yaralanan çalışanların uygun işlere, hak taleplerinin adil yönetimi ve rehabilitasyon uygulamaları yoluyla ilk fırsatta geri dönmesini sağlamak. Bu standartlar işletmede sürekli iyileşmenin sağlanabilmesini kolaylaştırmak amacıyla bütünlük ve etkinliğin korunduğundan emin olmak için düzenli olarak izlenecektir.


	POLİTİKALAR
	ÇOCUK HAKLARI KORUMA POLİTİKASI
	Çocuklar bize geleceğin emanetleridir. Onları bir birey olarak tanımak, haklarına saygı duymak, her türlü psikolojik, fiziksel, ticari vb. sömürüye karşı gözetmek ve korumak öncelikli sorumluluğumuzdur.
	Bunu sağlamak için; İşletmemizde çocuk işçi çalıştırılmasına müsaade etmez ve tüm iş ortaklarımızdan da aynı hassasiyeti bekleriz. İşletme içerisinde çocukların gelişimine katkıda bulunan, düşünce ve isteklerini, duygularını rahatça ifade edebilecekleri, kendilerini özgür ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunarız. Çocukların katıldıkları aktivitelerde yetişkin gözetimi altında olduklarından emin oluruz. İşletmemizde çocuk istismarının önlenmesi ve fark edilmesi konusunda eğitimler veririz. Çocuk haklarını korumaya yönelik her türlü organizasyon ve etkinliklere ve çocuğa hizmet veren tüm paydaşlara destek oluruz.


	POLİTİKALAR
	KADIN HAKLARI ve CİNSİYET EŞİTLİĞİ POLİTİKASI
	İşletmemizde kadın hakları ve cinsiyet eşitliğine önem verir, bu konuda hassasiyet gösteririz.  Cinsiyet farkı gözetmeksizin tüm çalışanlarımızın sağlık, güvenlik ve refahlarını sağlarız. Kadınların iş gücüne katılımını tüm departmanlarımızda destekler, eşit fırsatlar sunarız. Cinsiyet ayrımı yapmadan eşit işe eşit ücret politikası ile hareket ederiz. Eşitlik ilkesi gözetilerek görev dağılımı yaparız. Kariyer fırsatlarından eşit düzeyde faydalanılması için gerekli imkanı sağlarız. Eğitim politikaları oluşturur, kadınların katılımına ve farkındalığın artmasına destek oluruz. İş-aile yaşam dengesini koruyan çalışma ortamı ve uygulamalarını oluştururuz. Kadınların şirket yönetiminde olmaları için destek verir, eşit fırsatlar sunarız. Kadınların hiçbir şekilde istismar, taciz, ayrımcılık, bastırılma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasına müsaade etmeyiz. Dünyaya ve kurumumuza kattıkları değerin daima farkında olur ve varlıklarını destekleriz.


	POLİTİKALAR
	TOPLUMA UYUM POLİTİKASI
	Novum Garden Side Hotel olarak, içinde bulunduğumuz yerel topluluğu desteklemeye ve onlarla çalışmaya özen gösteririz. İşimizi, destinasyonun kültürünü ve mirasını ve yerel ekonomiyi korumaya ve tanıtmaya yardımcı olacak şekilde yürütmeyi hedefleriz.  Bu doğrultuda; Topluluğu geliştiren girişimleri destekleriz.  Yerel ekonomiyi destekleriz. Yerel kültüre, geleneklere ve yaşam biçimine saygı duyar ve koruruz. Temel kaynaklara ve hizmetlere erişimi destekler ve koruruz. Hedeflerimize ulaşmak için; Misafirlerimizi, destinasyonun tarihini, kültürünü, geleneklerini ve yerel topluluğumuz ile, sunulan yerel ürün ve hizmetleri de keşfetmeye teşvik ederiz. Kültürel ve manevi açıdan önemli mekanların bakımına bağış yaparak ve misafirleri ziyaret etmeye teşvik ederek katkıda bulunuruz. Mümkün olduğunda, satın alma politikamızda belirtildiği gibi yerel ve bölgesel ürün ve hizmetleri tercih ederiz. İşe alım sürecinde yerelde yaşayan personeli tercih ederiz. İşbaşı eğitim programları ile öncelikli olarak yerel halka iş imkânı sağlamaya çalışırız. Çalışanlarımız arasında veya çalışanlarımızın çocukları arasında üniversite öğrencisi varsa onlara burs desteği sağlarız. Yerel ve yerli halkla, yerel dernek ve ticaret odasının düzenli toplantıları aracılığıyla, sürekli diyalog halinde olarak onlara adil ve eşit davranılmasını sağlarız. Çeşitli yerel hayır kurumlarına yıllık mali katkılarda bulunuruz.


	POLİTİKALAR
	DEZAVANTAJLI GRUP POLİTİKASI
	Her insanın tatil yapmaya hakkı vardır ve tatil bir ihtiyaçtır. Bu nedenle hizmet verdiğiniz konaklama tesislerinin engelli ve engelsiz tüm misafirlerimize, uygun fiziki altyapısının gerek odalar gerek iç ve dış genel mekanlarda planlama aşamasından itibaren titizlikle sağlanması birinci önceliğimizdir.  Dezavantajlı misafir memnuniyetinin sürdürülebilirliği için uygun personel tedariği ve eğitiminin kesintisiz devam etmesi ve değişen teknolojik gelişmelerin takibi de tesisimiz için önceliklidir. Herkese eşit şartlarda hizmet anlayışı ve konusunda eğitimini almış personelimiz ile dezavantajlı misafirlerimize sadece odalarında değil, tüm hizmet alanlarımızda kendilerine evlerindeki konforu sağlamak için tüm özverimizle ile hizmet vermekteyiz. Kurumsal bilincimiz dezavantajın kişide değil fiziksel alanda olduğu felsefesini ilke eden bir yönetim anlayışını benimseyerek, fiziksel alanlardaki dezavantajı misafirlerimizin rahat ve konforu adına ulaşılabilir kılmak önceliğimizdir. Dezavantajlı olsun ya da olmasın tüm vatandaşların çalışma hakkına sahip olması gerektiği inancında olduğumuzdan tesisimizde dezavantajlı personellerimiz de istihdam edilmektedir.  Bu çerçevede dezavantajlı farkındalık politikamız herkes için eşit şartlarda tatilin önündeki engelin kaldırılmasıdır.


	POLİTİKALAR
	SAVUNMASIZ GRUPLAR İSTİSMAR ve TACİZ POLİTİKASI
	Savunmasız Gruplar: Bu politika, çalışanlar, stajyerler, misafirler, misafir çocukları, yaşlılar, hamileler ve engel gruplarının herhangi bir nedenle kendini savunmasız hisseden veya maruz kalan grupları kapsar.
	İstismar ve Taciz: İstismar ve taciz, cinsel, fiziksel, duygusal veya sözlü olarak tanımlanabilir. Bu davranışlar, başkalarını rahatsız etmek, aşağılamak, küçümsemek, tehdit etmek veya kişisel sınırlarını ihlal etmek amacıyla gerçekleştirilebilir.
	Tesisimizde, çalışanlarımızın ve misafirlerimizin ve tesisimiz içerisinde bulunan herkesin güvenli, saygın ve destekleyici bir ortama sahip olması en önemli önceliklerimizdendir.  Bu amaçla, "Savunmasız Gruplar İstismar ve Taciz Politikası"nı benimsemekteyiz.  Bu politika, herkesin haklarının korunmasını ve savunmasız gruplara yönelik her türlü istismar veya taciz davranışının engellenmesini hedeflemektedir. Tesisimiz, savunmasız gruplara yönelik istismar ve taciz davranışlarına sıfır tolerans politikası benimsemekte olup, İstismar/Taciz bildirimi herhangi bir çalışan veya misafirden geldiği takdirde, şüphelendiği veya tanık olduğu herhangi bir istismar veya taciz durumunu derhal şirketin İlgili Departmanına bildirmelidir. Tesisimiz, şikayetlerin gizliliğini korur ve mümkün olan en kısa sürede soruşturma yapar. Tesisimiz, bildirilen istismar veya taciz durumunu ciddiye alır ve tarafsız bir soruşturma yapar. Şikâyeti incelemek için uygun prosedürler kullanılır ve her iki tarafın da hakları gözetilir. Soruşturma sonucunda, uygun önlemler alınır ve gerekirse disiplin cezası verilir ve ilgili kurumlar ile görüşülür. Tesisimiz, tüm çalışanlara savunmasız gruplara yönelik istismar ve taciz politikasını ve işyerindeki kabul edilemez davranışları önlemek için eğitimler sağlar. Bu eğitimler, politikamızı anlamalarına ve uygulamalarına yardımcı olur. Tesisimiz, herhangi bir istismar veya taciz durumunda ilgili grupların güvenliğini sağlamak ve savunmasız grupları korumak için gereken her türlü adımı atmayı taahhüt eder.


	ENERJİ YÖNETİMİ ÇALIŞMALARIMIZ
	Otelimizde enerji tasarrufu ile ilgili aşağıdaki çalışmalar yapılmakta ve sürekliliği sağlanmaktadır.
	Balkon kapılarında kapı açıldığı zaman klimayı kapatan kapı switch bulunmaktadır.
	İç ve dış mekân aydınlatmaların hepsi astronomik timere bağlıdır.
	Tüm genel mekân ve tuvaletlerde fotoselli aydınlatma sistemi kullanılmaktadır.
	Tüm dış aydınlatmalarda tasarruflu ampul kullanan armatürler kaldırılmış, led armatürlere geçiş yapılmıştır.
	Tüm odalarda enerji tasarruflu inverter klima kullanılmaktadır.
	Oda ve genel mekanlarda ısıcam kullanılmıştır.
	Tüm odalarda enerji tasarruflu peltier sistemiyle çalışan minibarlar kullanılmaktadır.
	Isı pompalarından çıkan soğuk havayı yönlendirerek soğuk hava dolaplarının dış ünitelerinin ortamlarının soğutulması ile soğutma cihazlarının daha az enerji harcaması sağlanmaktadır.
	Personel lojmanımızda sıcak su ihtiyaçlarımız güneş enerjisi su ısıtma sistemi ve ısı pompası ile sağlanmaktadır. Lojman güneş enerjisi su ısıtma sistemi daha yüksek teknoloji ile yenilenmiştir.
	Otel su ısıtma sistemlerine yüksek verimli ısı pompaları eklenerek lng tüketiminde büyük tasarruf sağlanmaktadır. Kapalı havuzun, açık havuzun ve sauna hamamının ısıtılması ısı pompasıyla sağlanmaktadır.
	2026 yılında enerji tüketimlerimizi detaylı ölçebilmek ve tasarruf sağlamak amacıyla tüketime sebep olan majör noktaların tamamında sayaç adetlerinin artırılması hedeflenmektedir.
	Enerji yönetimi çalışmalarımız kapsamında misafir odalarına varlık sensörleri entegre edilmiştir.
	Tesisimizde kullanılan soğutma sistemlerinin %30’u, enerji verimliliği yüksek ve tasarruf sağlayan sistemlerle yenilenmiştir. Gerçekleştirilen bu yatırım sayesinde enerji tüketiminin azaltılması, kaynakların daha verimli kullanılması ve çevresel etkilerin en aza indirilmesi hedeflenmiştir.
	Tesisimizde mevcut gazlı kazan sistemleri, yüksek verimli yeni nesil yoğuşmalı kaskad sistem kombilerle değiştirilmiştir. Bu yatırım sayesinde enerji verimliliğinin artırılması, yakıt tüketiminin azaltılması hedeflenmiştir.

	ENERJİ YÖNETİMİ ÇALIŞMALARIMIZ
	Enerji Verimliliği ve Akıllı Oda Yönetimi
	Enerji yönetimi çalışmalarımız kapsamında misafir odalarına varlık sensörleri entegre edilmiştir. Sensörler oda doluluk durumunu algılayarak odanın kullanılmadığı zamanlarda aydınlatma ve enerji tüketen sistemlerin gereksiz çalışmasını önlemektedir.
	Bu uygulama sayesinde;
	Elektrik tüketiminin azaltılması,
	Enerji verimliliğinin artırılması,
	Karbon emisyonlarının düşürülmesi,
	Kaynakların daha etkin kullanılmasını ve sürdürülebilir operasyonlarımızı desteklemektedir.
	Varlık sensörü
	Odalarımızda bulunan varlık sensörü örneği


	ENERJİ YÖNETİMİ ÇALIŞMALARIMIZ
	Novum Garden Side Hotel, Güneş Enerjisiyle Geleceğe Işık Tutuyor!
	Çevresel sürdürülebilirlik vizyonuyla hareket eden Novum Garden Side Hotel, enerji tüketimini yenilenebilir kaynaklardan karşılama hedefi doğrultusunda önemli yatırımlar gerçekleştirmiştir.
	Bu kapsamda Isparta bölgesinde kurulan güneş enerji santralleri (GES) ile grubumuzun enerji altyapısı çevre dostu bir yapıya dönüştürülmüştür.
	Yatırımlar kapsamında otelimize özel olarak inşa edilen 1,2 MW kapasiteli güneş enerji santrali faaliyete geçirilmiş olup, tesisimizin enerji ihtiyacının karşılanmasında önemli bir rol üstlenmektedir.
	2025 yılı tüketim ve üretim analizleri sonucunda; güneş enerji santrallerimiz tarafından üretilen yenilenebilir enerji miktarının, tesislerimizin toplam elektrik tüketiminin yaklaşık %118'ini karşıladığı tespit edilmiştir. Böylece enerji ihtiyacımızın tamamı yenilenebilir kaynaklardan sağlanırken, aynı zamanda şebekeye katkı sağlayan ilave bir temiz enerji üretimi de gerçekleştirilmiştir.
	Novum Garden Side Oteli Güneş Enerjisi Santrali



	ELEKTRİK TÜKETİMLERİ
	LNG TÜKETİMLERİ
	SU TASARRUFU ÇALIŞMALARIMIZ
	Su Tasarrufu Ekipmanları ve Uyarı Yazıları
	Fotoselli Batarya
	Bahçe Sulama Otomasyon Sistemi
	Su Tasarrufu Uyarı Yazıları


	SU TÜKETİMLERİ
	KARBON EMİSYONU
	Novum Garden Side Hotel olarak insanlığı bekleyen en büyük tehlike olan iklim değişikliği ile mücadele edebilmek adına kurumsal karbon ayak izimizi hesaplamakta ve karbon ayak izimizi azaltmak için gerekli iyileştirmeleri yapmaktayız. Karbon ayak izimizi azaltmak için yaptıklarımıza örnekler;
	GES projemizden üretilen temiz enerji ile ciddi miktarda karbon ayak izi oluşmasını engellemeyi hedefliyoruz.
	İşletmemiz tedarikçilerinin %98 ini yerel/bölgesel tedarikçiler oluşturmaktadır.
	Geri dönüşümü olan hammaddeler tercih ettik.
	Atıklarımızın ayrıştırmasını yaparak geri dönüşümlerini sağladık.
	Bisiklet kiralamalarından elde edilen gelirlerle TEMA Vakfı’na fidan bağışında bulunarak karbon ayak izimizin azaltılmasına katkı sağladık.
	Misafirlerimizin kullanımı için bisiklet kiralama uygulamasını devam ettirdik.
	Tesisimizde mevcut gazlı kazan sistemleri, yüksek verimli yeni nesil yoğuşmalı kaskad sistem kombilerle değiştirilmiştir. Bu yatırım sayesinde sera gazı emisyonlarının düşürülmesi hedeflenmiştir.
	Katı yakıt kullanımının azaltılması amacıyla yürütülen çalışmalar sonucunda odun kömürü tüketiminde önemli bir düşüş sağlanmıştır. 2022 yılına göre 2025 yılında odun kömürü tüketimi yaklaşık %98 oranında azalmış olup, bu uygulama sera gazı emisyonlarının ve çevresel etkilerin azaltılmasına katkı sağlamıştır.

	ATIK AZALTMA ÇALIŞMALARIMIZ
	Geri Kazanılabilir Atıklar Ambalaj atıklarımızı, organik atıklarımızı ve depozitolu ambalajlarımızı bilinçli bir şekilde ayrıştırarak geri dönüşüme katkıda bulunuyoruz. Cam, kâğıt, plastik, metal, organik ve depozitolu içecek ambalajlarının geri dönüşümü için tesisimizin ofis alanlarında, personel alanlarında ve genel kullanım noktalarında sınıflandırılmış atık toplama üniteleri bulunduruyoruz. Ayrıştırılan atıkların geri dönüşüm ve geri kazanım süreçleri için lisanslı ve yetkili firmalarla çalışıyor, atıklarımızın düzenli olarak takibini gerçekleştiriyoruz. Bunun yanı sıra, Depozito Yönetim Sistemi kapsamında plastik şişe, cam ve metal içecek kutularının ayrı toplanmasına yönelik uygulamaları hayata geçirerek döngüsel ekonomiye katkı sağlamayı hedefliyoruz. Tek kullanımlık ürünlerin kullanımını azaltmaya yönelik çalışmalar yürütüyor, atık oluşumunu en aza indirmek amacıyla çeşitli projeler ve eğitimler düzenliyoruz. Misafirlerimizi ve çalışanlarımızı geri dönüşüm programlarına aktif olarak katılmaya teşvik ediyor, atık azaltma konusunda farkındalık oluşturmak amacıyla personel ve misafir alanlarında Çevre Panoları kullanıyoruz.
	Misafir Odaları Doldurma Şampuan
	Atık Ayrıştırma  Ünitelerimiz
	Personel Çevre Panosu
	Misafir Çevre  Panosu
	Depozitosu Olan Ambalaj  Toplama Kutusu

	ATIK AZALTMA ÇALIŞMALARIMIZ
	Tesisimizde oluşan atıklar türlerine göre ayrıştırılarak düzenli olarak takip edilmekte ve kayıt altına alınmaktadır. Atık yönetiminin temel amacı, atık oluşumunu kaynağında azaltmak ve geri dönüştürülebilir atıkların yeniden kazanımını sağlamaktır. Sürdürülebilirlik hedeflerimiz doğrultusunda atık yönetimi uygulamalarımız sürekli olarak gözden geçirilmekte ve geliştirilmektedir. 2024 ve 2025 yıllarında oluşan atıkların karşılaştırılması sonucunda, misafir geceleme başına oluşan atık miktarında genel bir iyileşme sağlandığı görülmüştür. Organik, cam, kâğıt-karton ve metal atık miktarları azalırken, plastik atıklar önceki yıl ile benzer seviyede gerçekleşmiştir. Bu sonuçlar, tesisimizde yürütülen atık azaltma, bilinçlendirme ve kaynak verimliliği çalışmalarının olumlu etkilerini göstermektedir.

	ATIK AZALTMA ÇALIŞMALARIMIZDAN ÖRNEKLER
	Plastik Pipet
	Kağıt Pipet
	Tesisimizde tek kullanımlık plastiklerin azaltılması amacıyla kâğıt pipet kullanımı tercih edilmektedir. Bu uygulama ile plastik atık oluşumunun azaltılması ve çevre dostu alternatiflerin kullanımının yaygınlaştırılması hedeflenmektedir.
	Otel yenileme çalışmaları sırasında atıl hale gelen ahşap malzemeler marangozhanede değerlendirilip Gözleme Evi, Kedi Evi ve Hayvan Su İstasyonları yapılarak geri dönüşümü sağlanmıştır.
	Atıl Ahşap Malzemeler
	Gözleme Evi
	Yeni Kedi Evi
	Yeni Hayvan Su İstasyonu
	Discard Masa Örtüleri
	Peçete

	Diskart hale gelen masa örtüleri terzi tarafından değerlendirilip masa süslemede kullanılmak üzere peçete haline getirilerek geri dönüşümü sağlanmaktadır.
	Bitkisel Atık Yağ
	Otelimizde kullanılan bitkisel atık yağların her yıl geri dönüşümünü artırmayı hedeflemekteyiz. Oluşan bitkisel atık yağlar düzenli olarak anlaşmalı olduğumuz lisanslı firmalara verilmektedir.


	DOĞAL HAYATI KORUMA
	KUŞ YUVALARI
	Tesisimiz canlıların doğal yaşamlarının bozulmaması konusunda hassasiyet göstermektedir. Bunun için tesisimiz bahçesinde bulunan canlıların doğal yaşamlarının korunması ve gerektiğinde bakım ve beslenme ihtiyaçlarını karşılamak için çalışmalar yapılmaktadır. Ayrıca kedilerin mama ve veteriner hizmetleri giderleri misafirlerimizin bağışları ve otelimiz tarafından karşılanmaktadır.


	DOĞAL HAYATI KORUMA
	BAHÇE BÖLÜMÜ ÇALIŞMALARI
	Tesis bahçemizde, kimyasal ilaçların kullanımı olabildiğince azaltılmış ve daha çok organik, çevre ve insan sağlığına ve doğada yaşayan canlılara zarar vermemek hedeflenmiştir. Mümkün olduğunca organik gübre kullanımına geçilmiş olup kimyevi gübre kullanımı daha da azaltılmaya çalışılmaktadır. Bahçe dikimlerinde mevsimlik bitkiler yerine çok yıllık bitkiler tercih edilmektedir. (Gaura Çiçeği, Palmiye, Gece Sefası gibi) Ayrıca kuraklığa dayanıklı bitkiler gibi güçlü veya olası koşulları tolere edebilme yetenekleri olan bitki çeşitleri tercih edilmektedir. (Zoysia çimi, Starliçe, Lavanta gibi)
	Gaura  Çiçeği
	Çok yıllık bir bitki türü, yılın büyük bir kısmı çiçekli bir süs bitkisidir.
	Starliçe
	Çok yıllık bir bitki türü, sıcaklığı sever, her dem yeşildir.


	BAHÇE BÖLÜMÜ ÇALIŞMALARI
	Bahçemizde; iç mekân ve dış mekân havayı temizleme özelliği olan bitkiler çoğaltılmaya çalışılmaktadır. (Kurdele çiçeği gibi)
	Kurdele Çiçeği

	Zararlı böceklerin uzaklaştırılması için nane(karıncasavar), biberiye(sineksavar) ve fesleğen(sineksavar) gibi bitkiler dikilmiştir. Ayrıca Palmiye Böceği istilası için ise palmiye böceği kapanı kullanılmaktadır.
	Palmiye Böceği Kapanı


	BAHÇE BÖLÜMÜ ÇALIŞMALARI
	Bahçemizde dikili olan Zeytin, Nane, Biberiye, Fesleğen gibi bitkileri ihtiyaç doğrultusunda mutfağımızda misafirlerimize sunmak için kullanmaktayız. Ayrıca bahçemizden topladığımız zeytinlerden zeytinyağı elde etmekte ve mutfağımızda kullanmakta ve repeat misafirlerimize hediye etmekteyiz.
	Zeytin Ağaçlarımız
	Kendi Üretimimiz Zeytinyağımız
	Lavanta
	Bölgemizde yetişen fakat nesli gittikçe azalan tıbbi   ve aromatik bitkiler tesisimiz bünyesinde imkanlar dahilinde çoğaltılmaktadır.


	BAHÇE BÖLÜMÜ ÇALIŞMALARI
	AŞK YOLU
	* Kendi ürettiğimiz bitkilerden oluşan aşk yolu isimli yürüyüş parkuru
	*Nam-ı değer sinek savar. Karasinek, sivrisinek, sebze böceklerinin en büyük düşmanı


	BAHÇE BÖLÜMÜ ÇALIŞMALARI
	Kum Zambağı

	KÜLTÜREL / TARİHSEL MİRAS
	Misafirlerimizin bölgemizdeki doğal ve kültürel/tarihsel yerler hakkında bilgilendirilmesi için oluşturduğumuz Kültür ve Doğa Kataloğumuz ile onlara rehberlik yapıyoruz. Bunlardan birkaçından bahsedecek olursak;
	Aspendos Antalya ile Serik ilçesinde bulunan Belkıs köyünde yer alan antik tiyatrosuyla meşhur antik kenttir. Antik tiyatrolar arasında en iyi şekilde korunmuş açık hava tiyatrosudur. Antonius Piu zamanında yapımına başlanmış, Marcus Aurelius zamanında tamamlanmıştır (138-164). Her yıl binlerce yerli, yabancı turist Aspendos'u gezmektedir. Aspendos; tiyatro, konserler ve etkinlikler için kullanılmaktadır. Aspendos, kendinizi eski çağlarda hissetmek için en uygun yer olmakla birlikte, ziyaretinizde eşsiz hikâyesini de öğrenmeye hazır olun. Novum Garden Side Hotel’ e mesafesi: 25 km

	ASPENDOS
	KÜLTÜREL / TARİHSEL MİRAS
	Adımınızı attığınız ilk andan itibaren kendinizi insanlık tarihinin en eski dönemlerine yolculuğa çıkmış gibi hissedeceğiniz Side Antik Kenti; Lidyalılardan Perslere, Büyük İskender’den, Helen krallıklarına ve Romalılara kadar pek çok uygarlığa ev sahipliği yapmıştır. Side’ nin tarihi M.Ö. VII. Yüzyıla kadar dayanmakta olup, Yunan, Roma, Bizans dönemlerinin yapısal özelliklerini gözler önüne sermektedir. Özellikle tarihin içinde yaşamak istiyorsanız Side tam size göre! Tarihi Tiyatrosu, hemen kumsalın yanında uzanan tarihi kalıntıları, Apollon Tapınağı, Büyük İhtişamlı Kent Kapısı, Hamamları, Agorası, Eski Evleri ve müzesi ile size tarihi en ince ayrıntılarına kadar yaşatacaktır. Antalya’nın Manavgat ilçesinde yer alan antik kent; tarihi kalıntılarla dolu denizi ve altın gibi plajları ile tarih ve doğayı bir arada sunmaktadır. Ayrıca yeryüzündeki en eşsiz gün batımına tanıklık edeceksiniz. Apollon Tapınağı’nın hemen üzerinden batan Akdeniz güneşi özellikle fotoğraf tutkunlarına görsel bir şölen sunacaktır.  Novum Garden Side Hotel’e mesafesi: 11 km.

	KÜLTÜREL / TARİHSEL MİRAS
	Batı Torosların doğu yamaçlarından doğarak Sorgun bölgesindeki boğazdan Akdeniz’e karışan ve büyük yeraltı sularından beslenen 93 km uzunluğundaki Manavgat Nehri, yaklaşık 5 metre yüksekliğindeki falezlerden dökülen Manavgat Şelalesini oluşturur. Birçok balık ve kuş türüne (alabalık, sazan, kefal, levrek, karabalık, sutavuğu, ördek, kaz, yalıçapkını, değişik türlerde balıkçıllar, martılar vb.) ev sahipliği yapan Manavgat Nehri, söğüt, çınar, kavak, dut, karacaağaç gibi birçok ağaç türü ve zengin bir bitki çeşitliliğine de sahiptir. Ayrıca, tüm bu doğal güzelliklerin içinde macera yaşamaya imkân veren nehrin, belirli etaplarında rafting ve kano gibi çeşitli doğa sporları yapılabilmektedir.  Novum Garden Side Hotel’e mesafesi: 18 km.
	Sürdürülebilir turizm anlayışımız doğrultusunda, Novum Turizm Seyahat Acentesi Ticaret A.Ş. olarak Antalya’daki Side Antik Kenti kazı ve restorasyon çalışmalarına destek vermeyi sürdürmekteyiz. Kültürel mirasın korunmasına katkı sağlamak amacıyla 2025 yılında çalışmalara 700.000 TL tutarında bağışta bulunulmuştur. Bu desteğin devamı olarak, 2026 yılında bağış miktarının 1.000.000 TL olması kararlaştırılmıştır. Böylece bölgenin tarihi ve kültürel değerlerinin gelecek nesillere aktarılmasına katkı sağlanması hedeflenmektedir.

	ÇEVRESEL ve SOSYAL ve FAALİYETLERİMİZ
	Otelimiz içinde yaptığımız eğitim ve aktiviteler dışında sivil toplum kuruluşları ve yerel kuruluşlarla birlikte çevresel ve sosyal projelerde yer alarak bölge halkını bilinçlendirmek ve desteklemek için çalışmalar yapmaktayız. Sosyal açıdan sürdürülebilirlik, faaliyet gösterilen toplumdaki tüm insanların hayatlarını iyileştirecek ve onlara katkıda bulunacak projelerin geliştirilmesi konusunda önemli bir yere sahip.
	Minik Kalplerle Büyük Adımlar
	Karabucak Çocuk Şenliği Geleneği Devam Ediyor
	Geçtiğimiz yıl gerçekleştirilen Karabucak Çocuk Şenliği, bu yıl da sürdürülebilirlik ve sosyal sorumluluk çalışmalarımız kapsamında devam ettirildi.  Karabucak İlkokulunda düzenlenen etkinlikte çocuklarla bir araya gelinerek çevre bilincini destekleyen eğitimler ve çeşitli sosyal aktiviteler gerçekleştirildi.
	Program kapsamında;
	•  Görsel materyaller eşliğinde Su Yönetimi ve su tasarrufu eğitimi,        • Doğa ve çevre farkındalığı etkinlikleri,        • Piknik organizasyonu,        • Yüz boyama etkinliği,        • Palyaço gösterileri gerçekleştirildi.
	Çocuklara çeşitli hediyeler ve kıyafetler dağıtılarak günün mutluluğu paylaşılmıştır.  Ayrıca okulun eğitim ortamının iyileştirilmesine katkı sağlamak amacıyla Atatürk büstü yenilenmiş ve 22 adet okul sırası bağışlanmıştır. Gerçekleştirilen bu desteklerle öğrencilerin eğitim koşullarının geliştirilmesine ve sosyal gelişimlerinin desteklenmesine katkı sağlanmıştır.

	Sürdürülebilir turizm anlayışımız kapsamında yerel üreticilerin ve kadın girişimcilerin ekonomik olarak güçlendirilmesine önem verilmektedir.
	Bu doğrultuda, Manavgat'ta faaliyet gösteren ve kadın istihdamını destekleyen Manavgat Kum Zambakları Kadın Girişimi Üretim ve İşletme Kooperatifinden yöresel ürünler temin edilmiştir.
	2025 yılı içerisinde kooperatif tarafından üretilen geleneksel tarhana ve kekik ürünleri satın alınarak hem yerel üretimin desteklenmesine hem de bölgesel değerlerin korunmasına katkı sağlanmıştır.
	Gerçekleştirilen bu tedarik çalışması sayesinde kadın girişimcilerin ekonomik faaliyetlerine destek verilmiş, sürdürülebilir kalkınma ve yerel ekonominin güçlendirilmesi hedeflerine katkı sağlanmıştır.
	Dünya Çevre Günü kapsamında Manavgat’ta gerçekleştirilen Mavi Akdeniz İnisiyatifi etkinliğine katılım sağladık. Etkinlik, deniz ve kıyı ekosistemlerinin korunmasına yönelik farkındalık oluşturmayı, çevre kirliliğinin azaltılmasına katkı sunmayı ve sürdürülebilir çevre bilincini güçlendirmeyi amaçlamıştır.
	Faaliyet kapsamında gönüllüler ve paydaşlarla birlikte sahil temizliği çalışmaları gerçekleştirilmiş, kıyı alanlarında bulunan atıklar toplanarak uygun şekilde bertaraf edilmek üzere ayrıştırılmıştır. Ayrıca çevrenin korunması, atık yönetimi ve doğal kaynakların sürdürülebilir kullanımı konularında farkındalık çalışmaları yürütülmüştür.
	Bu katılım, kurumumuzun çevresel sürdürülebilirlik hedefleri doğrultusunda doğal yaşam alanlarının korunmasına, deniz kirliliğinin önlenmesine ve toplumda çevre bilincinin artırılmasına yönelik taahhüdünü desteklemektedir. Etkinlik aracılığıyla çalışanlarımızın gönüllülük faaliyetlerine katılımı teşvik edilmiş, sürdürülebilir kalkınma anlayışına katkı sağlanmıştır.
	Çevre bilincinin küçük yaşlarda desteklenmesi amacıyla Mini Club'da misafir çocukların katılımıyla geri dönüşüm etkinliği düzenlenmiştir. Etkinlik kapsamında çeşitli geri dönüştürülebilir malzemeler kullanılarak yaratıcı tasarımlar hazırlanmış, çocukların geri dönüşüm, yeniden kullanım ve kaynakların verimli kullanımı konularında farkındalık kazanmaları teşvik edilmiştir. Bu uygulama ile atıkların yeniden değerlendirilmesi desteklenirken, çevresel sorumluluk bilincinin geliştirilmesine katkı sağlanmıştır.
	Tema vakfına fidan bağışları yaparak yeşil alanları genişletilmesine destek olur, karbon ayak izimizi azaltırız.
	TEMA Foundation
	Karbon salınımı düşürme ve çevre kirliliği azaltılması çalışmaları kapsamında iklim dostu ulaşım seçenekleri doğrultusunda misafirlerimizi bisiklet kullanımına teşvik ediyoruz. Tesisimizde sunduğumuz bisiklet kiralama hizmetinden cüzi miktarda ücret almaktayız. Bisiklet kiralama hizmetinden aldığımız ücretlerle birlikte biz de üzerine ilave yapıp Tema Vakfı’na bağışlayarak yeşil alanların çoğaltılmasına destek oluyoruz.

	SATIN ALMA YAKLAŞIMIMIZ
	Tedarikçilerimizin Kalite, Çevre ve İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemleri ile çevre ve sürdürülebilirlik alanındaki sertifikalara sahip olmalarına ve yürürlükteki çevre mevzuatına uygun faaliyet göstermelerine önem verir, bu doğrultuda periyodik değerlendirme ve denetimler gerçekleştiririz. Satın alma süreçlerimizde, tedarikçilerimizin doğal kaynakları ekosisteme zarar vermeden kullanmalarını dikkate alırız. Özellikle ahşap, kâğıt, balıkçılık ürünleri ve diğer gıda ürünlerinde çevre sertifikalarına sahip ürün ve tedarikçileri tercih ederek sürdürülebilir tedarik zincirini destekleriz. Tesislerimizde atık oluşumunu en aza indirmek amacıyla gıda dâhil tüm sarf ve tek kullanımlık ürünlerin satın alma ve kullanım süreçlerini dikkatle yönetir; yeniden kullanılabilir, geri dönüştürülmüş ve geri dönüştürülebilir ürünlere öncelik veririz.

	KİMYASAL TÜKETİMİ
	Tesisimizde hijyen, havuz işletimi, bakım ve teknik faaliyetler kapsamında kimyasal kullanımına ihtiyaç duyulmaktadır. Kimyasalların güvenli ve kontrollü kullanımı öncelikli olarak takip edilmektedir. Tesisimizde 2025 yılında kişi başı toplam kimyasal tüketimi, 2024 yılına göre azalarak 0,716 kg’dan 0,594 kg’a düşmüştür. Bu iyileşme, kimyasal kullanımının daha etkin yönetilmesi, dozaj kontrolünün optimize edilmesi ve kaynakların verimli kullanımına yönelik uygulamaların etkisiyle sağlanmıştır.  Elde edilen sonuç, tesisimizin çevresel etkileri azaltma ve sürdürülebilir kaynak yönetimi hedeflerine katkı sağlamaktadır.

	PERSONEL HAYATI
	İnsan kaynakları departmanı tarafından oluşturulan yıllık eğitim planları doğrultusunda personellerimizin kişisel gelişimlerini artırmak amacıyla otelimizde gıda güvenliği ve hijyen, çevre ve atık, kimyasal kullanımı, iş sağlığı ve güvenliği, tehlikeli madde bilgilendirme, yüksekte çalışma, engelli birey farkındalık ve erişilebilirlik, sürdürülebilirlik (enerji-çevre bilinçlendirme), yangın, ilk yardım, lejyonella, cinsel istismar, alkol&madde bağımlılığı, doğal alanlar ve kültürel/tarihsel miras ve oryantasyon eğitimleri verilmektedir. Eğitimlerimiz ile personellerimizde bilinçlenme ve farkındalık oluşmasını hedefleriz. Eğitimlerimizde, departman yöneticilerimiz, danışman ve tedarikçi firmalarımız ve kamu kurumlarından destekler alırız. Tesisimizde vermiş olduğumuz eğitimlerin eğitim slaytları otel web sitemizde Novum Akademi başlığı altında personellerimizin erişimine açıktır.
	ve
	Personellerimizin motivasyonunu artırmak amacıyla her ay departman yöneticileri tarafından ayın personeli adayı olarak gösterilen personeller arasından departman yöneticileri oylaması ile ayın personeli seçilmektedir. Ayın personeli seçilen adaya plaket ve para ödülü verilmektedir.
	Her ay o ay doğan personellerimiz için toplu olarak doğum günü etkinliği yapılmaktadır.


	PERSONEL LOJMANI
	Otelimizde yapılan yenileme çalışmalarında 2023 yılında personel lojmanı tüm yataklar ve bazalar değiştirilmiştir ve odaların büyük bir kısmı 3 kişilik kapasiteden 2 kişiliğe dönüştürülerek personel konforu arttırılmıştır. Personel alanlarına su sebilleri koyulmuş ve bütün odalara sürahi ve bardak verilmiştir. Lojmanımız otelimize yaklaşık olarak 500 metre yürüme mesafesindedir. Lojmanımızda 24 saat sıcak su, çamaşır yıkama makinası, internet hizmeti ve sosyal alan mevcuttur.

	PERSONEL SOYUNMA ODALARI
	Personel Dolapları
	Personel Duş Alanları

	PERSONEL DAĞILIMI
	Tesisimizde fırsat eşitliği ve kapsayıcı istihdam politikaları doğrultusunda çalışan çeşitliliği desteklenmektedir. Personel yapısında kadın istihdamı, yerel istihdam ve engelli çalışan istihdamı sürdürülebilir insan kaynakları uygulamalarının önemli bir parçasını oluşturmaktadır.


